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Principios en que basa el Sistema de Gestion Preventivo. Art. 3

Son los contenidos en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (PN-SST) y que tienen por objeto promover el desarrollo de una cultura

5 preventiva, orientada a fomentar conductas laborales y entornos de trabajo que eviten los riesgos que puedan afectar la vida, salud de las personas
T trabajadoras.
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Matriz y Evaluacion de Riesgos. Art. 7

La entidad empleadora debera confeccionar una Matriz de Riesgos y Evaluacién de estos asociados a los procesos, tareas
y puestos de trabajo, disponible e informada a las personas trabajadoras, incluidos el Comité Paritario, el Delegado de
SST y los dirigentes sindicales. Se debe considerar la exposicion a los agentes y factores de riesgos laborales, tales como
los riesgos ergondmicos, psicosociales, la violencia y el acoso en el trabajo, los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales que se hayan producido, asi como los riesgos asociados a los programas de vigilancia ocupacional, con
enfoque de género. Segun la Guia Técnica para la identificacion y evaluacion primaria de riesgos en los ambientes de
trabajo” del Instituto de Salud Publica (ISP)

La Matriz debe contener como minimo los siguientes elementos:

1) La identificacion de los peligros del puesto de trabajo. Respecto de cada puesto de trabajo
2) La evaluacién de los riesgos, que se pueda evitar, suprimir o controlar de forma razonable y factible de acuerdo al
conocimiento disponible.

La evaluacidon deberd considerar no solo las condiciones de trabajo actualmente existentes, sino que también aquellas
que sean previsibles de ocurrir en el futuro Para la evaluacidn de los riesgos se considerara como minimo la probabilidad
de que ocurra un dano a la vida y salud de las personas trabajadoras.

La Matriz de Riesgos debera ser conocida por toda la linea de mando de la entidad empleadora, revisada al menos
anualmente o cuando cambien las condiciones de trabajo que puedan significar un riesgo adicional para las personas
trabajadoras, ocurra un accidente del trabajo, se diagnostique una enfermedad profesional o se genere una situacién de
riesgo grave e inminente.
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Programa de Trabajo en Prevencion de Riesgos. Art. 8

La entidad empleadora debera implementar un Sistema de Gestion de la SST, cada vez que la normativa asi lo
establezca, que esta definida como conjunto de procesos y elementos que se integran para prevenir accidentes y
enfermedades laborales. Su objetivo principal es garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable, promoviendo
la prevencion y el bienestar de los trabajadores., y deber contener, a lo menos, lo siguiente:

1. Una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que establezca las directrices de los programas y acciones de
las entidades empleadoras en materia de prevencion de riesgos laborales, debiendo explicitar, a lo menos, el
compromiso de proteccion de la vida y salud de las personas trabajadoras.

2. La estructura organizacional de la entidad empleadora para la gestion preventiva de los riesgos laborales,
indicando las funciones, interaccion y responsabilidades en los diferentes niveles jerarquicos de la organizacion

3. El diagndstico, la planificacion y programacion de la actividad preventiva, basada en el cumplimiento de Ia
normativa vigente y en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos a que se refiere el
presente reglamento.

4. La evaluacion o auditoria periddica del desempefo del Sistema de Gestion de la SST

5. La accion en promocion de mejoras continuas o correctivas, debiendo contar para ello, con mecanismos
permanentes que garanticen la eficacia de las medidas preventivas adoptadas y su correccidén en funcion de los
resultados obtenidos en la evaluacién definida previamente, de manera de introducir los progresos que requiera el
Sistema de Gestion de la SST.

El compromiso y la participacion, implica que las entidades empleadoras, a través de sus representantes y
directivos, deberan comprometerse activamente en la gestion de los riesgos laborales promoviendo, igualmente, la
participacion permanente de las personas trabajadoras o de sus representantes, en la planificacion,

implementacion, evaluacion y control de los riesgos y la mejora continua de su gestion.
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Proteccion de personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos. Art.11

Proteccidn colectiva de los riesgos laborales. Art. 12

(Art.11) Para efectos de identificar los peligros, evaluar los riesgos y desarrollar el programa de trabajo preventivo, la
entidad empleadora debera tener en consideracion la situacion de las personas trabajadoras especialmente sensibles
a determinados riesgos laborales, a fin de implementar las medidas de proteccién especifica que requieran. Asimismo,
estas personas trabajadoras no podran ser empleadas en aquellos puestos de trabajo en los que su especial sensibilidad
implique un riesgo grave para la vida o salud de la propia persona trabajadora o de terceros.

Para efectos de determinar si una persona trabajadora es especialmente sensible, |la entidad empleadora debera
considerar a aquellas personas que informen o tengan reconocida su situacion de discapacidad o condicidn indicada
en numeral 23 del articulo 2 de este reglamento. En todo caso, la entidad empleadora debera observar estrictamente
lo dispuesto en el articulo 154 bis del Codigo del Trabajo.

(Art. 12) La entidad empleadora deberd adoptar medidas de prevencion de los riesgos laborales que privilegien el uso
de mecanismos o equipos de proteccion colectiva de las personas trabajadoras por sobre el uso de elementos de
proteccidon personal, para lo cual debera mantener los dispositivos técnicamente necesarios para reducir a niveles
minimos los riesgos que puedan presentarse en los lugares de trabajo. Asimismo, deberd preferirse aquellas medidas
preventivas que supriman, controlen o reduzcan mas de un riesgo o protejan a mas personas expuestas.
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Procedimiento sobre uso y mantenimiento de los EPP y Programa de Capacitacion. Art. 13

La entidad empleadora deberd proporcionar a las personas trabajadoras los elementos de proteccion personal
adecuados al riesgo, cuando corresponda, los que debera proveer a su costo. Los elementos de proteccién personal
deberan utilizarse solo cuando existan riesgos que no hayan podido evitarse o controlarse suficientemente mediante
las medidas ingenieriles, técnicas, organizacionales o administrativas. La entidad empleadora deberd contar con un
procedimiento que considere la utilizacion y mantenimiento de elementos de proteccidn personal, asi como su
reposicion o el recambio, de conformidad con las exigencias que disponga la Autoridad Sanitaria. Tales elementos y
equipos deberan cumplir con las normas vigentes de certificacion de calidad del ISP.

Asimismo, la entidad empleadora deberd contar con un programa de capacitacion para las personas trabajadoras sobre
el uso y mantencion de los elementos de proteccidon personal, que deberd tener una duracién minima de una hora
cronolégica, debiendo reforzarse anualmente y cada vez que una nueva persona trabajadora ingrese a las labores
respectivas o que deba cambiar el tipo de elementos de proteccidon personal a utilizar. La entidad empleadora podra
solicitar la asistencia técnica a su organismo administrador para realizar estas capacitaciones.

El contenido minimo de estas capacitaciones debe considerar las partes que componen el elemento de proteccion
personal a utilizar, su colocacidn, limitaciones de uso, limpieza, almacenamiento y prueba de chequeo diario.

La entidad empleadora debera registrar estas actividades de capacitacion, indicando, al menos, lo siguiente:

1. Actividades tedricas y practicas

2. Asistentes

3. Relatores

4. Resultados de las evaluaciones de aprendizaje

5. Actividades de reforzamiento Toowes
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Informacion y formacion en seguridad y salud en el trabajo. Art. 15

La entidad empleadora debera garantizar que cada persona trabajadora, previo al inicio de las labores, reciba de forma
oportuna y adecuada informacion acerca de los riesgos que entraifan sus labores, de las medidas preventivas y los
métodos o procedimientos de trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo
preventivo regulados en este reglamento. Mientras se encuentre pendiente la elaboracion de la matriz y el programa, la
entidad empleadora debera informar los riesgos inherentes a la actividad que realiza.

De igual modo se debera informar a las personas trabajadoras sobre los riesgos, cada vez que se incorporen a un nuevo
proceso productivo, cambien las tecnologias, los materiales o sustancias utilizados.

La informacidon que deba entregar la entidad empleadora a las personas trabajadoras considerara a lo menos:

1) Las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se ejecutaran las labores, entre ellas:

a) Espacio de trabajo.

b) Condiciones ambientales del puesto de trabajo.

c) Condiciones de ordeny aseo exigidas en el puesto de trabajo.
d) Maquinas y herramientas de trabajo que se deberdn emplear.

2. Los riesgos a los que podrian estar expuestas y las respectivas medidas preventivas, incluidos los riesgos y las medidas

derivados de emergencias, catastrofes y desastres.

. Los procedimientos de trabajo seguro, (en maquinas y equipos Motrices y otros)

4. Las caracteristicas de los productos y sustancias que se manipularan, incluyendo el nombre, sindnimos, férmula,
aspecto, olor, asi como el modo de empleo, los limites de exposicion permisible de esos productos, la forma de
almacenamiento y uso de elementos de proteccion personal, las medidas sobre primeros auxilios y otras que sean
procedentes de acuerdo con la normativa vigente, conforme se establezcan en la ficha técnica de seguridad del
producto y de etiquetado. | EEY
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Capacitacion de las personas trabajadoras en prevencion de Riesgos. Art. 16

En las oportunidades y con la periodicidad que defina el programa de trabajo preventivo, que no podra exceder de dos
anos, la entidad empleadora debera efectuar una capacitacion tedrica o practica, segun corresponda, a las personas
trabajadoras, acerca de las principales medidas de seguridad y salud que deben tener presente para desempefar sus
labores, considerando el enfoque de género.

La capacitacion debera consistir en un curso que tenga una duracion de, al menos, 8 horas y en el que se aborden los
siguientes temas:

1) Factores de riesgos presentes en el lugar en el que deban ejecutarse las labores.

2) Efectos en la salud por la exposicién a factores de riesgos, para lo que se debera considerar la informacion sobre
enfermedades profesionales vinculadas a la ejecucion de la actividad laboral que se realice.

3) Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados.

4) Prestaciones médicas y econdmicas a las que tiene derecho la persona trabajadora, segin a ley N° 16.744 .

5) Plan de gestidon de riesgos de emergencia, catdstrofe o desastre de la entidad empleadora.

6) Senalética en los lugares de trabajo.

7) Prevencion de riesgos de incendio, sobre el uso de extintores y otros mecanismos para extinciéon de incendios.

Esta capacitacion podra ser realizada por la entidad empleadora, a través de entidades acreditadas o con la asistencia
técnica del respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744 de conformidad con las instrucciones que al efecto
imparta la Superintendencia de Seguridad Social. La capacitacion se desarrollara preferentemente dentro de la jornada
laboral, debiendo, en cualquier caso, emplearse metodologias que procuren un adecuado aprendizaje de las personas
trabajadoras.
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Consulta y participacion de los trabajadores en la Gestidn Preventiva. Art. 17

Consulta y participacion de los representantes de personas trabajadoras en la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

Sin perjuicio de lo dispuesto por este reglamento respecto de la participaciéon individual del trabajador o
trabajadora o del Comité Paritario en la gestion de los riesgos laborales, la entidad empleadora debera promover
la consulta y participaciéon de los representantes de las personas trabajadoras, cuando se prevean cambios en los
procesos o en la estructura organizacional de la entidad empleadora que puedan poner en riesgo grave la vida y
salud de quienes los ejecuten, asi como en las medidas adoptadas para controlarlo o mitigarlo.

Los representantes de las personas trabajadoras promoveran, de conformidad a las disposiciones de este
reglamento, la participacion de sus representados en todas aquellas actividades relacionadas con la seguridad y
salud en el trabajo.

Asimismo, podran efectuar las denuncias ante los organismos fiscalizadores por las infracciones e incumplimientos
de la normativa preventiva que detecten y aquellas deficiencias que pongan en riesgo grave la vida y salud de las
personas trabajadoras.

Las organizaciones sindicales presentes en los lugares de trabajo procurardan promover la realizacion de
acciones de difusion y capacitacidon de las personas trabajadoras en materia de seguridad y salud.

‘ SIGWEB ;L


http://www.sigweb.cl/

‘_/‘S'GWEB B Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Consultorias

Plan de Gestion de Reduccion de Riesgos de Emergencias, Catastrofes y Desastres. Art. 18

Cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de las personas trabajadoras,
la entidad empleadora debera:

1. Informar inmediatamente a todas las personas trabajadoras afectadas sobre la existencia del mencionado riesgo, asi
como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

2.Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y su evacuacion, en caso de que el riesgo no se
pueda eliminar o atenuar.

Con todo, las personas trabajadoras siempre tendran el derecho a interrumpir sus labores y, de ser necesario, abandonar

el lugar de trabajo cuando consideren, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e

inminente para su vida o salud.

La entidad empleadora debera contar con uno o mas planes de gestion, reduccion y respuesta de los riesgos en caso de
emergencias, catastrofes o desastres u otros eventos o incidentes conocidos, probables y previsibles de naturaleza
interna o externa a la empresa y siempre que tengan la capacidad de producir una alteracion grave en su funcionamiento.
Para ello debera informar, como minimo y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 de este reglamento, a las
personas trabajadoras acerca de los riesgos derivados de estas contingencias, los mecanismos de actuacion frente a ellas y
el procedimiento de evacuacion y traslado de las personas afectadas. Ademas, el plan debera ser ensayado a lo menos
una vez al afo simulando una emergencia real en la entidad empleadora.

Para efectos de la elaboracion del plan, la entidad empleadora debera identificar los riesgos de emergencias, catastrofes
o desastres, elaborando y manteniendo al dia los planes de respuestas ante ellos, de conformidad a la Guia respectiva
para la implementacion del plan para la reduccion del riesgo de desastres en centros de trabajo aprobada por la autoridad
competente.
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Coordinacion de la actividad preventiva. Art. 20

Coordinacion de la actividad preventiva. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 183 E del Cédigo del Trabajo y
en los articulos 66 bis y 66 ter de la ley N° 16.744, cuando en los lugares de trabajo presten servicios dos o mas
entidades empleadoras, o al menos una entidad empleadora y una o mas personas trabajadoras independientes,
todas ellas tendran el deber de coordinar y cooperar para la adecuada aplicacidon de las medidas de seguridad y salud
gue sean exigibles para la proteccion de las personas trabajadoras que presten servicios en dicho lugar.

Ademas, deberan informarse mutuamente de los riesgos laborales existentes, las medidas preventivas adoptadas
y de los planes de emergencia, catastrofe o desastre que hubieren adoptado, con la finalidad que cada entidad
empleadora o la persona trabajadora independiente considere la informacién proporcionada y las coordinaciones
implementadas en la gestion de sus propios riesgos laborales.

Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social impartir las instrucciones necesarias para que los
organismos administradores de la ley N° 16.744, otorguen la asistencia técnica necesaria para que las entidades
empleadoras y las personas trabajadoras independientes den cumplimiento a las obligaciones a que se refiere el
presente articulo.
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Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. Art. 23

Toda empresa, faena, sucursal o agencia en que trabajen mas de 25 personas deberan funcionar los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad.
Estos son instancias técnicas y de didlogo social en seguridad y salud en el trabajo en las empresas o entidades en que

d

eban funcionar. Estan compuestos por representantes de la entidad empleadora y representantes de las personas

trabajadoras, cuyas decisiones, adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les encomienda la ley, seran obligatoria:

p

ara la entidad empleadora y sus dependientes.

Sus funciones son:

1.

w

N o 0B

Asesorar e instruir a las personas trabajadoras para la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccidn, que son

todo dispositivo tendiente a controlar riesgos de accidentes o enfermedades en el ambiente de trabajo,

a) Visitas periddicas a los lugares de trabajo para revisar y efectuar analisis

b) Organizando reuniones informativas, charlas o cualquier otro medio de divulgacion.

. Vigilar el cumplimiento de SST de las entidades empleadoras como de las personas trabajadoras.

. Investigar, las causas de los accidentes del trabajo, enfermedades profesionales, incidentes peligrosos, y cualquiera otra
afeccion. metodologia de investigacion Arbol de Causas.

. Decidir si el accidente del trabajo o la enfermedad, fue por negligencia inexcusable de la persona trabajadora.

. Indicar la adopcion de todas las medidas de seguridad y salud que sirvan para la prevencién de los riesgos Laborales.

. Promover la realizacion de cursos destinados a la capacitacion profesional de las personas trabajadoras.

. Informar a la entidad empleadora, cuando detectare que en el lugar de trabajo hubiese sobrevenido un riesgo grave €
inminente para la vida o salud de las personas trabajadoras, a fin de que esta adopte las medidas a que haya lugar, de
acuerdo con el articulo 184 bis del Cédigo del Trabajo y, en su caso, informar adecuadamente a las personas trabajadoras
del ejercicio de los derechos que dicha norma les confiere.

. Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador respectivo. | EEEY
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Departamento de Prevencion de Riesgos. Art. 50

Las entidades empleadoras que tengan mas de 100 personas trabajadoras deberan contar con un Departamento de Prevencion de
Riesgos sus funciones, entre otras son:

a) Asistir a la entidad empleadora e implementar el proceso de identificacidon y evaluacién de los riesgos laborales presentes en los lugares
de trabajo, debiendo proponer la matriz de Riesgos.

b) Asesorar en el disefio y organizacion del lugar y puesto de trabajo para el desempeiio seguro y saludable de las funciones.

c) Asesorar a la entidad empleadora en la adquisicién, uso y mantencién de los EPP y EPA

d) Asistir a la entidad empleadora en su obligacidn de informar sobre los riesgos laborales (IRL).

e) Asesorar a la linea técnica y operativa de la entidad empleadora, en el disefio de procedimientos de trabajo, considerando la prevencién
de riesgos laborales.

f) Disefiar e implementar un programa de capacitacion a las personas trabajadoras en SST

g) Implementar programas de vigilancia ambiental y de la salud de las personas trabajadoras.

h) Difundiry promover estilos de vida saludable y la certificacion de buenos estandares en SST.

i) Adoptar, de conformidad a la normativa vigente en la materia, las medidas para la prevencion de los factores de riesgos asociados a los
efectos en los lugares de trabajo del consumo de alcohol y drogas.

j) Colaborar con la entidad empleadora en el control y evaluacion del cumplimiento de la normativa legal

k) Disefiar e implementar un programa de gestién de riesgos de emergencias, catdstrofes o desastres.

[) Evaluar anualmente el cumplimiento de la actividad preventiva en la entidad empleadora.

m) Investigar y analizar E causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

n) Asesorar en materia de SST a los Comités Paritarios, supervisores y linea de administracién

o) Proponer, implementary controlar el programa de trabajo preventivo de la entidad empleadora.

El Experto en Prevencion de Riesgos a cargo del Departamento de Prevencidon de Riesgos, informar mensualmente por escrito a la
entidad empleadora sobre el avance del programa trabajo preventivo y de las medidas implementadas para su ejecucion. Asimismo,
entregara anualmente un informe con la evaluacion de los resultados de la gestion preventiva de la entidad empleadora.
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Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Art. 56

La entidad empleadora deberd proporcionar a sus personas trabajadoras los elementos de proteccién personal
adecuados al riesgo, cuando corresponda, los que debera proveer a su costo. Los elementos de proteccion personal
deberan utilizarse solo cuando existan riesgos que no hayan podido evitarse o controlarse suficientemente mediante
las medidas ingenieriles, técnicas, organizacionales o administrativas.

Toda entidad empleadora estara obligada a establecer y mantener al dia un Reglamento Interno de Higiene y Seguridad
en el Trabajo, cuyo cumplimiento serd obligatorio para las personas trabajadoras. La empresa o entidad empleadora
deberd proporcionar gratuitamente un ejemplar del reglamento a cada persona trabajadora.

Aquellas entidades que ocupen 10 o mas trabajadores deben agregar un Capitulo de Orden.

Un preambulo, en el que se indique el objetivo que persigue el reglamento, el alcance de este y se hard una mencién al
contenido esencial del articulo 67 de la ley N° 16.744 y al articulo 154 del Coddigo del Trabajo, si correspondiere.
(elimina el llamado a colaboracion)

Un capitulo sobre disposiciones generales.

Obligaciones de las personas trabajadoras. El Reglamento Interno establecera un capitulo sobre las obligaciones en
SST, que considerara todas aquellas normas o disposiciones que deban cumplir las personas trabajadoras para prevenir
los riesgos laborales.

Prohibiciones. El Reglamento Interno contendra un capitulo sobre prohibiciones, en el que se deberan enumerar todos
aquellos actos o acciones que no se permitiran a las personas trabajadoras en su lugar de trabajo.

Sanciones. El Reglamento Interno contemplara sanciones a las personas trabajadoras que infrinjan sus disposiciones,
previa instruccion del correspondiente procedimiento disciplinario. Las sanciones consistiran en amonestaciones
escritas o multas en dinero, las que seran proporcionales a la gravedad de la infraccion.
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Mapas de Riesgos. Art. 62

Las entidades empleadoras deberan mantener en sus dependencias mapas de riesgos que permitan localizar y
visualizar los principales riesgos a los que estan expuestos las personas trabajadoras.

Estos mapas deberan considerar como minimo:

1. Un dibujo o esquema del lugar de trabajo.

2. Indicar, a través de simbolos, los principales riesgos existentes en el lugar de trabajo conforme sean determinados
en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. La actualizacion de los mapas de riesgos debera
efectuarse cada vez que cambie la referida matriz.

Los mapas de riesgos deberan estar disponibles para las personas trabajadoras en sitios visibles de cada lugar de
trabajo. La metodologia para la elaboracién de los mapas de riesgos se regird por una guia que al efecto dicte el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Entidades habilitadas para brindar asistencia técnica en la confeccion de los mapas.

Los mapas de riesgos podran ser elaborados con la asistencia técnica del Departamento de Prevencidon de Riesgos u
otra entidad especializada y con la participacién del Comité Paritario. En aquellas entidades empleadoras que no
tengan Departamento de Prevencidon de Riesgos, el empleador podra solicitar la asistencia técnica al organismo
administrador del seguro de la ley N° 16.744 para realizarlo.

Si la entidad empleadora no cuenta con Comité Paritario, el Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo debera
participar junto a ella en el proceso de confeccion del mapa.
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Encargado de Prevencion de Riesgos. Art. 65

Encargado de la prevencion de riesgos laborales en las empresas de hasta cien personas trabajadoras. Los
representantes legales de las entidades empleadoras de hasta cien personas trabajadoras deberan solicitar a su
respectivo organismo administrador de la ley N° 16.744, que los capaciten personalmente o a quienes estos designen en
materias de gestion de riesgos, considerando los contenidos minimos que instruya la Superintendencia de Seguridad
Social.

La entidad empleadora podra disponer que la persona capacitada en prevencion de riesgos laborales colabore en el
cumplimiento de las obligaciones que le impone el presente reglamento.

Son funciones del Encargado de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), entre otras:

* Implementacion del Sistema de Gestion Preventiva

* Participar en la elaboracion de la Matriz de Riesgos

* Confeccionar el Mapa de Riesgos de las areas de trabajo

* Confeccionar el Programa Preventivo de la Entidad Empleadora.

* Participar en la capacitacion a los trabajadores de Riesgos Laborales (IRL)

* Colaborar activamente en la Prevencion de Riesgos Laborales

* Participar en la confecciéon del Reglamento Interno.

* Coordinar acciones Preventivas en SST con el OAL.

* Participar en la Gestién de los EPP establecida en la Guia para la Gestion de Elementos de Proteccion Personal del
Instituto Salud Publica 2025.

* Asesorar e instruir a las personas respecto de los EPP y EPA.

* Llevar estadisticas de accidentes y enfermedades profesionales.

* Investigar las causas de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales

* Mantener el registros documental de la actividad preventiva Yecwea?

—
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Delegado de SST. Art 66

En las entidades empleadoras en que laboren entre 10 y hasta 25 personas trabajadoras y siempre que en tales faenas
no funcionare un Comité Paritario, se debera elegir un representante que cumpla el rol de Delegado en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Las funciones del Delegado se extenderan por el plazo de hasta dos afios
La entidad empleadora debera promover y otorgar las facilidades necesarias para la realizacidon de esta eleccion.

Son funciones del Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), entre otras:

* Participar en la implementacion del Sistema de Gestidn Preventiva

* Proceso de confeccion del Mapa de Riesgos

* Observaciones al Reglamento Interno (en la parte Higiene y Seguridad)

* Informarse sobre la Matriz de Riesgos

* Participar en la implementacién de Medidas Preventivas

* Colaborar activamente en la Prevencion de Riesgos Laborales

* Participar en la Gestién de los EPP establecida en la Guia para la Gestion de Elementos de Protecciéon Personal del
Instituto Salud Publica 2025.

* Asesorar e instruir a los trabajadores respecto de los Equipos de Proteccién Personas.

* Participar en los procesos de investigacion de las causas de los siniestros laborales, con el fin de que se adopten las
medidas correctivas y preventivas para evitar su repeticion.
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Vigilancia del Ambiente y de la Salud. Art 67

Si en un lugar de trabajo o faena existe un agente de riesgo que pueda causar una enfermedad profesional, la
respectiva entidad empleadora debera evaluar, dicho riesgo y de acuerdo a sus resultados solicitar la incorporacion y
ejecutar el correspondiente programa de vigilancia ambiental y de la salud de las personas trabajadoras, de
conformidad a lo establecido en los protocolos del Ministerio de Salud y a los demas programas establecidos por los
organismos administradores del seguro de la ley N° 16.744.

Asimismo, el organismo administrador debera incorporar a las entidades empleadoras a los respectivos programas
de vigilancia, cuando diagnostique una enfermedad profesional o dispongan de antecedentes que evidencian la
existencia de factores de riesgos que asi lo ameriten.

Sin perjuicio de lo anterior, el organismo administrador o la empresa con administracion delegada, segun los casos,
resolvera acerca de la incorporacién a los programas de vigilancia solicitada por la entidad empleadora por iniciativa
propia o a requerimiento de los Comités Paritarios o del organismo fiscalizador. Correspondera a la Superintendencia
de Seguridad Social impartir las instrucciones a los organismos administradores para la adecuada implementacion de
estos programas de vigilancia.

La entidad empleadora debera gestionar la vigilancia de la salud, dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
5 inciso primero del Cdédigo del Trabajo. Para tales efectos debera solicitar al organismo administrador la
incorporacion al programa de vigilancia de la salud de las personas trabajadoras expuestas a los agentes o los factores
gue puedan causar dafo o cuando se diagnostique una enfermedad profesional. Asimismo, debera guardar reserva de
los datos sensibles relacionados con el estado de salud de las personas trabajadoras, de los que pueda tomar
conocimiento en el cumplimiento de sus obligaciones preventivas.
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Prescripcion de medidas. Art. 70

Asimismo, el organismo administrador debera incorporar a las entidades empleadoras a los respectivos programas de
vigilancia, cuando diagnostique una enfermedad profesional o dispongan de antecedentes que evidencian la existencia
de factores de riesgos que asi lo ameriten.

Prescripcion de medidas. Las entidades empleadoras deberan implementar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que les ordenen los organismos fiscalizadores competentes de conformidad a la ley, como las que les prescriba el
respectivo organismo administrador. De igual forma, deberan cumplir las medidas que hayan sido indicadas por el
Departamento de Prevencion de Riesgos o el Comité Paritario, de acuerdo con lo establecido en el articulo 66 de la ley
N° 16.744. Su incumplimiento podra ser sancionado conforme al articulo 16 de la citada ley, con el recargo de su
cotizacién adicional, sin perjuicio de la aplicacion de otras sanciones que procedan.

Las medidas de prevencidon acordadas por los Comités Paritarios, los Departamentos de Prevencion de Riesgos o
prescritas por los organismos administradores, segun sea el caso, podran ser objeto de reclamacion, de conformidad a
los articulos 66 inciso quinto y 77 inciso tercero de la ley N° 16.744, respectivamente.

Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social, mediante una norma de caracter general, impartir
instrucciones a los organismos administradores sobre la forma y condiciones en que deben efectuarse las prescripciones
y las verificaciones de su cumplimiento.
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Investigacion de causas de accidentes y enfermedades. Art. 71

Cuando en el lugar de trabajo ocurra un accidente del trabajo, un incidente peligroso, se diagnostique una enfermedad
profesional o se presente cualquiera otra afeccion que afecte en forma reiterada o general a los trabajadores y sea
presumible que tenga su origen en la utilizacion de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud, la
entidad empleadora debera investigar, con enfoque de género y promoviendo la participacion de las personas
trabajadoras y sus representantes, las causas de tales siniestros, sea directamente o a través del Comité Paritario y el
Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, cuando corresponda, con el fin de que se adopten las medidas
correctivas y preventivas para evitar su repeticion.

La entidad empleadora debera emplear la metodologia de investigacién la Metodologia del arbol Causas o la que
indigue su organismo administrador de la ley N° 16.744.

Para estos efectos se debera disponer de:
* Procedimiento de Investigacion de accidentes
* Método de Investigacion.

* Formulacién de formularios de Investigacion.

Registros de las Investigaciones de Accidentes; Enfermedades Profesionales e Incidentes.
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Registro de la actividad preventiva e indicadores de gestion. Art. 72

a entidad empleadora debera registrar y respa documental y fiaedigna toda la informacion vinculada a
la gestion de los riesgos laborales que efectie de conformidad con este reglamento y mantenerla, preferentemente
en formato electrdnico, a disposicion de la entidad fiscalizadora respectiva y del organismo administrador que
corresponda.

El organismo administrador debera poner a disposicion de la entidad empleadora un sistema de informaciéon para
dicho registro, conforme a las instrucciones que imparta la SUSESO.

Registro y estadisticas de SST de la entidad empleadora. Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, los
Departamentos de Prevencidn de Riesgos de las entidades empleadoras estaran obligados a llevar como minimo los
siguientes registros sobre accidentes del trabajo y de enfermedades profesionales:

1. Registro de todos los incidentes o sucesos peligrosos que ocurran en los lugares de trabajo, debiendo indicar, a lo
menos, el lugar, fecha y hora de su ocurrencia; los nombres de las personas involucradas; una breve descripcién
del incidente o suceso; la identificacion de sus causas; y las acciones correctivas recomendadas para prevenir la
recurrencia de cualquier incidente similar.

2. Registro de todos los accidentes del trabajo, de trayecto y enfermedades profesionales, indicando, al menos, la
fecha del accidente o de la calificacion de la enfermedad, nombre y sexo de la persona accidentada o con una
enfermedad profesional, lugar y descripcion del accidente y el relato de los hechos.

3. Registro actualizado de las personas trabajadoras en vigilancia de la salud en el respectivo organismo
administrador de la ley N° 16.744, el que debera indicar el nombre de la persona, funcién, tipo de vigilancia
médica, fechas en que se le han realizado los exdmenes o chequeos médicos.

Los registros a que se refiere el inciso precedente deberdn llevarse con resguardo a la informacion de caracter

sensible o confidencial de las personas trabajadoras o personas involucradas.

Ademas, los referidos Departamentos deberan determinar y mantener registro de los siguientes indicadores: Tasa de
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Registros y Estadistica de SST de la entidad empleadora. Art.73

Registro y estadisticas de SST de la entidad empleadora. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, los
Departamentos de Prevencion de Riesgos de las entidades empleadoras estaran obligados a llevar como minimo los
siguientes registros sobre accidentes del trabajo y de enfermedades profesionales:

1. Registro de todos los incidentes o sucesos peligrosos que ocurran en los lugares de trabajo, debiendo indicar, a lo
menos, el lugar, fecha y hora de su ocurrencia; los nombres de las personas involucradas; una breve descripcion del
incidente o suceso; la identificacion de sus causas; y las acciones correctivas recomendadas para prevenir la
recurrencia de cualquier incidente similar.

2. Registro de todos los accidentes del trabajo, de trayecto y enfermedades profesionales, indicando, al menos, la fecha
del accidente o de la calificacion de la enfermedad, nombre y sexo de la persona accidentada o con una enfermedad
profesional, lugar y descripcién del accidente y el relato de los hechos.

3. Registro actualizado de las personas trabajadoras en vigilancia de la salud en el respectivo organismo administrador
de la ley N° 16.744, el que debera indicar el nombre de la persona, funcidn, tipo de vigilancia médica, fechas en que
se le han realizado los examenes o chequeos médicos.

Los registros a que se refiere el inciso precedente deberan llevarse con resguardo a la informacion de caracter sensible
o confidencial de las personas trabajadoras o personas involucradas.

Ademas, los referidos Departamentos deberan determinar y mantener registro de los siguientes indicadores: Tasa de
Accidentabilidad; Tasa Mensual de Frecuencia y Tasa de Semestral de Gravedad.
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Referencias Legales y Normativas DS 44

Ley N° 16.744 Seguro Contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales en Chile

Circular N° 3823 Compendio de Normas de la Ley N° 16.744 de Agosto 2024. Chile

Decreto N° 44 Reglamento sobre gestion preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable
Formulario Unico de Fiscalizacién para el DS N°44

Ley N° 21364 Establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres

Ley N° 20.123 Regula el Trabajo de Subcontratacidn y Servicios Transitorios en Chile

Decreto N° 76 Reglamenta la Ley 20.123 sobre subcontratacion en Chile

Decreto N° 21 Procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo

Guia para la identificacion y evaluacion de riesgos en los lugares de trabajo, elaborada por el Instituto de Salud Publica de Chile.
Circular N° 3855 SUSESO Capacitacion de los Organismo Administradores (OAL) Ley 16.744

Guia Investigacion de accidentes Método Arbol de Causas Instituto de Salud Publica

Guia para la elaboracion de mapas de Riesgos del Ministerio del Trabajo

Guia para la implementacion del Plan de reduccién de Riesgos de Desastres

Circular SUSESO N° 3876 Asistencia Técnica sobre no discriminacion a comunidades sexo genéricas

Circular SUSESO N° 3873 Suicidios en el lugar de Trabajo

Circular N° 3855 sobre las Capacitaciones que deben realizar los Organismos Administradores

Guia para la Elaboracion de Programa Preventivo de Seguridad en Maquinas, Equipos y Herramientas Motrices (MEHM)
Guia para la Identificacion y Evaluacion de Riesgos en los lugares de Trabajo

Guia para la elaboracion de Mapas de Riesgos Laborales al interior de las entidades empleadoras

Guia para la Gestidon de Elementos de Proteccion Personal en Entidades Empleadoras, Instituto de Salud Publica de Chile.
Investigacion de accidentes del trabajo a través del método del arbol de causas
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Sobre Prevencion, Investigacion y Sancidn del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo

La Ley 21.643 y el DS 21

La Ley 21.643, conocida como "Ley Karin", establece un marco legal para preveniry sancionar el acoso laboral, sexual y
la violencia en el trabajo en Chile, obligando a los empleadores a crear protocolos de prevencion y denuncia.

El Decreto Supremo N° 21/ 2024del Ministerio del Trabajo y Previsién Social), es el reglamento asociado, detalla los
contenidos minimos de estos protocolos, los procedimientos de investigacion y las directrices para la proteccion de los
trabajadores involucrados, asegurando un enfoque preventivo y la debida proteccién de la salud mental y la dignidad en
el trabajo, con perspectiva de género.

Objetivo de Ley 21.643 :
Crear ambientes laborales seguros, respetuosos y libres de acoso y violencia.

e Obligaciones del Empleador:
e Implementar un protocolo de prevencion de acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo.
e Evaluar riesgos psicosociales con perspectiva de género.
e Capacitar y formar a trabajadores y empleadores.
e Establecer procedimientos para denuncias, investigacion y resguardo de la privacidad.

e Enfoque: Refuerza la prevencidn y la proteccién de la salud mental, con rol de la Direccién del Trabajo (DT) y la
Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).

Decreto Supremo N° 21 (DS 21)
* Propoésito:
Reglamentar y detallar los contenidos minimos del protocolo que exige la Ley Karin.
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