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Prevencion de Riesgos Laborales en Venezuela

Aspectos generales
El afio de 1999 supuso para la Republica Bolivariana de Venezuela un cambio sustancial en
cuanto al reconocimiento de derechos laborales y de proteccidn atribuidos a la poblacion
trabajadora del pais.

La razon de ello no fue otra que la promulgacion de la nueva Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, con la que se produjo un salto cualitativo de enorme importancia
en la concepcidon doctrinaria del Derecho Laboral, a partir del reconocimiento del trabajo,
al igual que la educacién, como “procesos fundamentales” para alcanzar los fines esenciales
del Estado, asi dispuesto en su articulo 3. De esta manera, el hecho social del trabajo, en la
medida en que constituye ademds un proceso fundamental, pasa a ser considerado por la
Constitucion como un proceso social, el proceso social del trabajo.

La promulgacion de la presente Ley Orgdnica del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras (LOTTT) resulta especialmente oportuna a la luz de la manera como la
coyuntura politica internacional ha evolucionado desde 1999: evidencias de un agotamiento
del modelo econdmico predominante y la subsecuente explosidn de crisis estructurales, que
han llevado a los gobiernos de muchos paises del mundo a ceder ante la tentacién de
introducir regresiones a los derechos de los trabajadores y las trabajadoras, incurriendo en
evidentes violaciones de derechos fundamentales de la poblacidn.

En este contexto, la Republica Bolivariana de Venezuela dio un paso al frente en su
propdsito de asegurar los derechos de la poblacidn, otorgando base legal a los mandatos
constitucionales recibidos en 1999 e introduciendo una importante interpretacion
progresiva de los mismos.

Desde finales del siglo XX, el marco normativo de Venezuela en materia laboral y de
seguridad y salud en el trabajo ha ido desarrolldndose, respondiendo a ese compromiso
adquirido por la Administraciéon venezolana de proteger los derechos de los trabajadores,
tanto a nivel estrictamente laboral como de seguridad y salud en el trabajo. En la actualidad,
la legislacidn venezolana en cuanto a la proteccion de los empleados frente a los riesgos del
trabajo viene principalmente reguladas por las siguientes normas juridicas:

¢ Ley Organica de Prevencidn, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de
2005. Esta Ley que promueve la implementacion del Régimen de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en el marco del nuevo Sistema Seguridad Social, abarca la promocién de la salud
de los trabajadores, la prevencion de enfermedades profesionales y accidentes de trabajo,
la atencién, rehabilitacién y reinsercién de los trabajadores y establece las prestaciones
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dinerarias que correspondan por los dafios ocasionados por enfermedades ocupacionales y
accidentes de trabajo.

e Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, del 30 de abril del 2012.

e Decreton?28938, del 30 de abril de 2012, mediante el cual se dicta el Decreto con rango,
valor y fuerza de Ley Organica del Trabajo, Trabajadores y Trabajadoras.

e Ley sobre Sustancias Materiales y Desechos Peligrosos, del 12 de diciembre del afio
2000.

e Decreton?25078, del 22 de diciembre de 2006, por el que se dicta el Reglamento Parcial
de la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

e Norma Técnica del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, del 1 de diciembre de
2008.

e Norma Técnica para la Declaracién de Enfermedades Profesionales, del 1 de diciembre
de 2008.

e Normas Venezolanas COVENIN: Se trata de una larga lista de normas muy especificas,
con caracter vinculante, que fueron elaboradas por la Comisiéon Venezolana de Normas
Industriales hasta 2004. A lo largo de los apartados de la presente guia se han ido
incorporando normas Venezolanas COVENIN, segln la materia de cada uno de los
apartados.

Ambito aplicacién

En Venezuela, la principal norma juridica mediante la cual se rigen las obligaciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo es la Ley Orgdnica de Prevencién, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.

El dmbito de aplicaciéon de esta Ley viene desarrollado en su articulo 4, en el que se
especifica que las disposiciones en ella contenidas son aplicables a los trabajos efectuados
bajo relacidon de dependencia por cuenta de un empresario, independientemente de la
naturaleza del trabajo, lugar donde se ejecute, persiga o no fines de lucro y se realicen o no
en mandato de una organizacioén publica o privada.

En general, toda prestacion de servicios personales donde haya empresarios o empresarias
y trabajadores o trabajadoras, sea cual sea la forma que adopte, salvo las excepciones
expresamente establecidas por la Ley. En este sentido, la norma exceptia de su ambito de
aplicaciéon a los miembros de la Fuerza Armada Nacional.

Otros colectivos que si entran dentro del ambito de aplicacion de la Ley son:
e Personas que realicen trabajos a domicilio, que ejecuten trabajos domésticos y de

conserjeria.
¢ Trabajadores no dependientes (autbnomos).
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Administraciones Publicas competentes

En Venezuela, existe un gran elenco de organizaciones publicas cuyas actividades vy
funcionamiento estan en mayor o menor medida relacionadas con la seguridad y salud en
el trabajo. Se dispone seguidamente una sintesis de los principales entes en esta materiay
las funciones que realizan cada uno de ellos:

e  Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo: Es la maxima autoridad
del pais en materia de trabajo y empleo. Es el encargado de la gestidon de las politicas
del Poder Ejecutivo nacional en materia de relaciones laborales, empleo y de la
seguridad social. Propone, disefa, elabora, administra y fiscaliza las politicas para todas
las areas del trabajo, el empleo y las relaciones laborales, la capacitacién laboral y la
Seguridad Social.

e Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL): es un
organismo auténomo adscrito al Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de
Trabajo que tiene como misidn garantizar a los trabajadores y trabajadoras sujetos a la
aplicacion del régimen prestacional, la salud y la seguridad laboral en un ambiente de
trabajo adecuado y propicio para el pleno desarrollo de sus facultades fisicas y
mentales. La Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio ambiente de Trabajo
asigna a este organismo las funciones siguientes:

o Ejecutar la Politica Nacional en materia de Prevencién, Seguridad y Salud en el
Trabajo.

o Asesorar a trabajadores y empleadores en el area de la salud ocupacional.

o Dictar las Normas Técnicas que regulan la materia.

o Aplicar las sanciones a los que violen la Ley en esta materia.

o Gestionar el nuevo régimen de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se trata de un drgano asesor del
organo rector (Ministerio) en materia de seguridad y salud laboral. Sus funciones vienen
legalmente definidas en el articulo 40 de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, de 25 de julio de 2005. siendo éstas:

o Asesorar al Organo Rector (Ministerio) en la formulacién de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo cuando éste lo requiera.

o Asesorar al Presidente o Presidenta de la Republica y evacuar sus consultas cuando
éste lo requiera en las materias objeto de esta Ley.

o Proponer lineamientos para el cumplimiento de la Politica Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo y el funcionamiento de los entes responsables de su aplicacién.

o Proponer las bases para la politica nacional de investigaciones sobre la materia,
dentro de los programas a ser desarrollados por los organismos cientificos o técnicos
nacionales, publicos o privados.

o Evaluar y emitir opinidn en relacidon a la suscripcidn y ratificacion de convenios
internacionales, en materia de seguridad y salud en el trabajo.

o Dictar el Reglamento Interno para su organizacién y funcionamiento.

chv@sigweb.cl gestionsigweb@gmail.com www.sigweb.cl


mailto:gestionsigweb@gmail.com
http://www.sigweb.cl/

SIGWEB TRABAJO, CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

‘Gestic')n EL PORTAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL
para Latinoameérica

Division Comunicaciones

o Las demas que le sean asignadas por la presente Ley y su Reglamento.
¢ Instituto Nacional para la Capacitacion y Recreacion de los Trabajadores: Se trata de una
institucion auténoma con personalidad juridica y patrimonio propio, que actua con total
independencia y que, en coordinacion con otros érganos y entes de la seguridad social,
participa en el disefio, desarrollo, promocién y ejecucién de politicas, planes y programas
nacionales de recreacion, de la calidad de vida de los trabajadores.

Evaluacion de riesgos
Una de las obligaciones atribuidas a la figura del empresario en materia de seguridad y salud
laboral la constituye el deber de evaluar los riesgos a los que estan expuestos los
trabajadores a su cargo, para posteriormente disefiar y elaborar un Programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

La Norma Venezolana COVENIN 4004: 2000, la cual establece una guia para la
implementacidn de un sistema de Gestidon de Seguridad e Higiene Ocupacional, establece
los pardmetros sobre los que deberd realizarse este trabajo analitico de evaluacién de
riesgos, el cual estara enfocado a:

¢ |dentificar los riesgos potenciales desde la fase de proyecto.

¢ Evaluar los riesgos laborales de las actividades, productos y servicios existentes o previstos
de la organizacion.

¢ Investigar, analizar y registrar las consecuencias de incidentes, accidentes y posibles
situaciones de emergencia.

e |dentificar los requisitos reglamentarios que apliquen (en funcidn delos riesgos a los que
esté expuesta la plantilla).

¢ Posibilitar la identificacion de prioridades y la definicién de los consiguientes objetivos y

metas preventivas.

En todos los casos, se deberd prestar atencién a las condiciones normales de

funcionamiento y a posibles situaciones de emergencia, u otras situaciones extraordinarias,

gue pudieran darse en el centro de trabajo.

A efectos de evaluar los riesgos correctamente, el técnico de seguridad y salud en el trabajo
podrd hacerse valer de la observacién directa de las condiciones de trabajo, asi como otros
elementos como la realizacion de mediciones de los niveles de exposicion, listas de
comprobacién, cuestionarios, entrevistas, etc.

Planificacidn de la actividad preventiva

Una de las obligaciones atribuidas en Venezuela a la figura del empresario consiste en el
deber de disponer de un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo. Su regulacidon viene
establecida en el articulo 61 y siguientes de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.
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Toda empresa, establecimiento o explotacién debera disefiar una politica y elaborar e
implementar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, especifico y adecuado a sus
procesos, el cual deberd ser presentado para su aprobacidn ante el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

El empresario, en cumplimiento del deber general de prevencion, deberd establecer
politicas y ejecutar acciones que permitan:

e La identificacion y documentacidon de las condiciones de trabajo existentes en el
ambiente laboral que pudieran afectar la seguridad y salud en el trabajo.

e La evaluaciéon de los niveles de inseguridad de las condiciones de trabajo y el
mantenimiento de un registro actualizado de los mismos, de acuerdo a lo establecido en
las normas técnicas que regulan la materia.

e El control de las condiciones inseguras de trabajo, estableciendo como prioridad el
control en la fuente u origen. En caso de no ser posible, se deberan utilizar las estrategias
de control en el medio y controles administrativos, dejando como ultima instancia,
cuando no sea posible la utilizacién de las anteriores estrategias, o como complemento
de las mismas, la utilizacion de equipos de proteccién personal.

El empleador o empleadora, al momento del disefio del proyecto de empresa,

establecimiento o explotacién, debera considerar los aspectos de seguridad y salud en el

trabajo que permitan controlar las condiciones inseguras de trabajo y prevenir la ocurrencia
de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

En cuanto al contenido minimo del que deberan constar los Programas de Seguridad y Salud
en el Trabajo anteriormente mencionados, éste viene dispuesto en el Reglamento Parcial
de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio
de 2005. Esta norma define estos programas como un conjunto de objetivos, acciones y
metodologias en materia de promocidn, prevencién y vigilancia de la seguridad y salud en
el trabajo.

En cuanto a los elementos que deben configurar estos programas, la norma establece los
siguientes:

1. Descripcién del proceso de trabajo (produccién o servicios).

2. Identificacion y evaluacion de los riesgos y procesos peligrosos existentes.

3. Planes de trabajo para abordar los diferentes riesgos y procesos peligrosos, los cuales

deben incluir como minimo:

a. Informacidén y capacitacion permanente a los trabajadores, las trabajadoras, los asociados
y las asociadas.

b. Procesos de inspeccidon y evaluacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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c. Monitoreo y vigilancia epidemiolégica de los riesgos y procesos peligrosos.

d. Monitoreo y vigilancia epidemiolégica de la salud de los trabajadores y las trabajadoras.
e. Reglas, normas y procedimientos de trabajo seguro y saludable.

f. Dotacidn de equipos de proteccién personal y colectiva.

g. Atencidn preventiva en salud ocupacional.

h. Planes de contingencia y atencidon de emergencias.

i. Personal y recursos necesarios para ejecutar el plan.

j- Recursos econdmicos precisos para la consecuciéon de los objetivos propuestos.

k. Las demas que establezcan las normas técnicas.

4. ldentificacion del patrono o patrona y compromiso de hacer cumplir los planes
establecidos.

A efectos de desarrollar cada uno de los puntos que componen los Programas de Seguridad
y Salud en el Trabajo, el empresario deberd hacerse valer de los requisitos especificados en
la Norma Técnica: Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-01-2008).

Organizacion de la actividad preventiva

En Venezuela, la principal norma por la que se regulan los Servicios de Seguridad y Salud en
el Trabajo es la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del
25 de julio de 2005, viniendo definidos los requisitos concernientes a estos servicios en el
Capitulo V de la norma.

Tal y como dispone el articulo 39 de la Ley, los empresarios o empresarias, cooperativas y
otras formas asociativas comunitarias de cardcter productivo o de servicio, deberdn
organizar un servicio propio o mancomunado de Seguridad y Salud en el Trabajo. Estos
servicios se encargaran de desempefiar las funciones que la norma les atribuye, siendo
éstas:

e Asegurar la proteccion de los trabajadores y trabajadoras contra toda condicidn que
perjudique su salud producto de la actividad laboral y de las condiciones en que ésta se
efectua.

e Promover y mantener el nivel mas elevado posible de bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores y trabajadoras.

¢ |dentificar, evaluar y proponer los correctivos que permitan controlar las condiciones y
medio ambiente de trabajo que puedan afectar tanto la salud fisica como mental de los
trabajadores y trabajadoras en el lugar de trabajo o que pueden incidir en el ambiente
externo del centro de trabajo o sobre la salud de su familia.

¢ Asesorar tanto a los empleadores o empleadoras, como a los trabajadores y trabajadoras
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Vigilar la salud de los trabajadores y trabajadoras en relacién con el trabajo.

e Suministrar oportunamente a los trabajadores y las trabajadoras los informes, examenes,
analisis clinicos y paraclinicos, que sean practicados por ellos.
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e Asegurar el cumplimiento de las vacaciones por parte de los trabajadores y trabajadoras
y el descanso de la faena diaria.

e Desarrollar y mantener un Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de accidentes vy
enfermedades ocupacionales, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de la
Ley.

e Desarrollar y mantener un Sistema de Vigilancia de la utilizacién del tiempo libre, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento de la Ley.

e Reportar los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales al Instituto
Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, de conformidad con el Reglamento
de la Ley.

e Desarrollar programas de promocion de la seguridad y salud en el trabajo, de prevencion
de accidentes y enfermedades ocupacionales, de recreacion, utilizacion del tiempo libre,
descanso y turismo social.

e Promover planes para la construccién, dotacién, mantenimiento y proteccién de
infraestructura destinadas a los programas de recreacion, utilizacidon del tiempo libre,
descanso y turismo social.

e Organizar los sistemas de atencidon de primeros auxilios, transporte de lesionados,
atencion médica de emergencia y respuestas y planes de contingencia.

¢ Investigar los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales a los solos fines
de explicar lo sucedido y adoptar los correctivos necesarios, sin que esta actuacién
interfiera con las competencias de las autoridades publicas.

e Evaluar y conocer las condiciones de las nuevas instalaciones antes de dar inicio a su
funcionamiento.

e Elaborar la propuesta de Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, y someterlo a la
consideracién del Comité de Seguridad y Salud Laboral, a los fines de ser presentado al
Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales para su aprobacién y
registro.

e Aprobar los proyectos de nuevos medios y puestos de trabajo o la remodelacién de los
mismos en relacidn a su componente de seguridad y salud en el trabajo.

e Participar en la elaboracion de los planes y actividades de formacion de los trabajadores
y trabajadoras.

Por otro lado, el Reglamento Parcial de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio

Ambiente de Trabajo dispone en su articulo 22 los requisitos que deberdn tenerse en

consideracioén a la hora de adoptar una modalidad u otra de Servicio Propio de Seguridad

en el Trabajo:

e Cuando cuenten con mas de 250 trabajadores y trabajadoras o, asociados o asociadas,
segun el caso.

e Cuando cuenten entre 50 y 250 trabajadores y trabajadoras o, asociados o asociadas,
segln el caso, y, desarrollen alguna de las actividades que comporten riesgos especiales
para los trabajadores.
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Ademas, el Reglamento Parcial de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo regula los requisitos concernientes a los Servicios de Seguridad y Salud
Mancomunados, la acreditacién y certificacidn necesaria de los Servicios de Seguridad y
Salud en el trabajo, ubicacién de estos servicios y otros aspectos.

Auditorias

En Venezuela, no existe la obligacidn atribuida a las empresas de contar con un Sistema de
Gestidn de Seguridad e Higiene Ocupacional (tal y como se conocen en el pais), asi como
sus correspondientes auditorias.

Ahora bien, aquellas empresas que opten por la implantaciéon de un Sistema de Gestidn de
SST deberdn atenerse a una serie de requisitos y estandares que aseguren la validez y
eficacia del sistema.

Un ejemplo lo encontramos en la Norma Venezolana COVENIN 4001:2000, Sistema de
Gestidn de la Seguridad e Higiene Ocupacional (SGSHO), la cual establece una guia para
establecer y desarrollar un sistema de este tipo dentro del Sistema General de Gestién de
la organizacion, con el objetivo de:

e Evitar o disminuir los riesgos para los trabajadores.
¢ Mejorar el funcionamiento de las organizaciones.
e Ayudar a las organizaciones a conseguir la mejora continua de sus sistemas de gestion.

Otras normas vdlidas en Venezuela para la implantacién de un Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud y la realizacién de sus correspondientes auditorias pueden ser la norma
OHSAS 18001:2007 o el propuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT-OSH:
2001), siendo ambas normas reconocidas a nivel internacional.

También pueden realizarse auditorias enfocadas Unicamente al cumplimiento de las
obligaciones legales en materia de seguridad y salud. Estas auditorias pueden ir
encaminadas a garantizar el cumplimiento de la Ley Orgénica de Prevencidon, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo o, de forma mas especifica, de la Norma Técnica: Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-01-2008).

Formacion

En Venezuela, una de las principales responsabilidades atribuidas a la figura del empresario
consiste en proporcionar al conjunto de su plantilla instrucciones relativas a los riesgos
laborales a los que estan expuestos los trabajadores y acerca de las medidas preventivas
gue deben aplicarse para su eliminacién o control.
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Este deber empresarial es a la vez un derecho reconocido a los trabajadores por el articulo
53 de la Ley Orgdnica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de
julio de 2005. En él se dispone que los empleados tienen derecho a recibir formacion tedrica
y practica, suficiente, adecuada y periddica, para la ejecucién de las funciones inherentes a
su actividad, sobre la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales,
y en la utilizacion del tiempo libre y aprovechamiento del descanso en el momento de
ingresar al trabajo.

Los supuestos que generan la obligacién del empresario de formar a sus trabajadores son,
ademas de la periodicidad a la que hace referencia el parrafo anterior, la introduccién de
nuevas tecnologias, cambios en los equipos de trabajo o cuando se produzcan cambios en
las funciones propias del puesto de trabajo.

Esta formacién deberd impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo.
En el caso de que ello no sea razonablemente posible, debera descontarse dicho tiempo de
la jornada laboral del trabajador.

Informacion

En Venezuela, el deber del empresario de brindar informacion a sus trabajadores en materia
de seguridad y salud en el trabajo viene legislado en los articulos 53 y 56 de la Ley Organica
de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.

Por un lado, el articulo 53 de la Ley dispone el derecho de los trabajadores de ser
informados, con cardcter previo al inicio de su actividad, de las condiciones en que se va a
desarrollar el trabajo, de la presencia de sustancias téxicas en el area de trabajo, de los
danos que las mismas puedan causar a su salud y de los medios o medidas para prevenirlos.
Por otra parte, el articulo 56 de la misma Ley, referente a las obligaciones que ostenta el
empresario en materia de seguridad y salud laboral, establece como deber de éste informar
por escrito a los trabajadores acerca de los principios de la prevencion de las condiciones
inseguras o insalubres, tanto al ingresar al trabajo como al producirse un cambio en el
proceso laboral o una modificacién del puesto de trabajo. El mismo articulo establece
también como responsabilidad del empresario instruir y capacitar a su personal en cuanto
a la promocién de la salud y la seguridad, la prevencidon de accidentes y enfermedades
profesionales y en lo referente al uso de dispositivos personales de seguridad y proteccién.
Asimismo, el empresario debera informar también a los trabajadores y a los miembros del
Comité de Seguridad y Salud Laboral sobre las condiciones inseguras a las que estdn
expuestos los trabajadores por la accién de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
meteoroldgicos y a las condiciones ergondmicas o psicosociales que puedan causar daiio a
la salud, de acuerdo a los criterios establecidos por el Instituto Nacional de Prevencién,
Salud y Seguridad Laborales. Esta informacion debera brindarse por escrito.
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Consulta y participacion

En Venezuela, una de las obligaciones que ostenta la figura del empresario en materia de
seguridad y salud en el trabajo consiste en garantizar la participacién y consulta de sus
empleados en aquellas cuestiones que conciernen a su seguridad y salud laboral.

Los principales mecanismos de organizacion interna por los que se articula este deber
empresarial son los delegados de prevencién y los Comités de Seguridad y Salud Laboral, los
cuales vienen legislados en el los Capitulos | y Il del Titulo Ill de la Ley Orgdnica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.

Delegados de prevencidn (art. 41-45)

En todo centro de trabajo, establecimiento o unidad de explotacién de las diferentes
empresas o de instituciones publicas o privadas, los trabajadores y trabajadoras elegiran
delegados o delegadas de prevencidon, que serdn sus representantes ante el Comité de
Seguridad y Salud Laboral.

El nimero de delegados de prevencién que deberan ejercer en las empresas varia en
funcion del volumen total de plantilla, siguiendo la proporciéon establecida en la Ley
conforme a lo siguiente:

e Hasta 10 trabajadores o trabajadoras: un delegado o delegada de prevencion.

e De 11 a 50 trabajadores o trabajadoras: 2 delegados o delegadas de prevencién.

e De 51 a 250 trabajadores o trabajadoras: 3 delegados o delegadas de prevencién.

e De 251 trabajadores o trabajadoras en adelante: 1 delegado o delegada de prevencién
adicional por cada 500 trabajadores o trabajadoras, o fraccion.

Son atribuciones del delegado de prevencion las siguientes:

e Constituir conjuntamente, con los representantes de los empleadores o empleadoras, el
Comité de Seguridad y Salud Laboral.

e Recibir las denuncias relativas a las condiciones y medio ambiente de trabajo y a los
programas e instalaciones para la recreacion, utilizacion del tiempo libre y descanso que
formulen los trabajadores y trabajadoras con el objeto de tramitarlas ante el Comité de
Seguridad y Salud Laboral para su solucién.

e Participar conjuntamente con el empleador o empleadora y sus representantes en la
mejora de la accién preventiva y de promocién de la salud y seguridad en el trabajo.

e Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores y trabajadoras en la ejecucion
de la normativa sobre condiciones y medio ambiente de trabajo.
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e Coordinar con las organizaciones sindicales, las acciones de defensa, promocién, control
y vigilancia de la seguridad y salud en el trabajo.
e Otras que pudieran venirle atribuidas por normativa especifica.

Comités de Seguridad y Salud Laboral (art.46-50)

En todo centro de trabajo, establecimiento o unidad de explotacidon de las diferentes
empresas o de instituciones publicas o privadas, debe constituirse un Comité de Seguridad
y Salud Laboral. Se trata de un érgano paritario y colegiado de participacion destinado a la
consulta regular y periddica de las politicas, programas y actuaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

El Comité estara conformado por los delegados o delegadas de prevencion, de una parte y
por el empleador o empleadora, o sus representantes en nimero igual al de los delegados
o delegadas de prevencién, de la otra.

En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud Laboral podran participar, con voz pero
sin voto, los delegados o delegadas sindicales y el personal adscrito al Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo. En las mismas condiciones podran participar trabajadores o
trabajadoras de la empresa que cuenten con una especial cualificacion o informacion
respecto de concretas cuestiones que se debatan en este érgano y profesionales y asesores
o asesoras en el area de la seguridad y salud en el trabajo, ajenos a la empresa, siempre que
asi lo solicite alguna de las representaciones en el Comité.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral debe registrarse y presentar informes periédicos de
sus actividades ante el Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales. El
registro, constitucién, funcionamiento, acreditacidon y certificacion de los Comités de
Seguridad y Salud Laboral se regulard mediante Reglamento.

Son funciones legalmente atribuidas a los Comités de Seguridad y Salud Laboral las
siguientes:

e Participar en la elaboracién, aprobacién, puesta en practica y evaluacidn del Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo. A tal efecto considerara, antes de su puesta en
practica y en lo referente a su incidencia en la seguridad y salud en el trabajo, los
proyectos en materia de planificacién, organizacién del trabajo e introducciéon de
nuevas tecnologias, organizacién y desarrollo de las actividades de promocidn,
prevencidn y control, asi como de recreacidn, utilizacién del tiempo libre, descanso,
turismo social, y dotacién, mantenimiento y proteccién de la infraestructura de las
areas destinadas para esos fines, y del proyecto y organizacion de la formacién en la
materia.
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e Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el control efectivo de las
condiciones peligrosas de trabajo, proponiendo la mejora de los controles existentes
o la correccion de las deficiencias detectadas.
También estdn facultados para llevar a cabo las tareas que se describen a
continuacion, si bien éstas ya no son funciones que deberan llevar a cabo de forma
obligatoria:

e Aprobar el proyecto de Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa y la vigilancia de su cumplimiento para someterlo a la consideracion del
Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales.

o Vigilar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo y conocer directamente
la situacién relativa a la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales y la promocion de la seguridad y salud, asi como la ejecucién de
los programas de la recreacién, utilizacidon del tiempo libre, descanso, turismo
social, y la existencia y condiciones de la infraestructura de las areas destinadas
para esos fines, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.

e Supervisar los servicios de salud en el trabajo de la empresa, centro de trabajo o
explotacién.

e Prestar asistencia y asesoramiento al empleador o empleadora y a los
trabajadores y trabajadoras.

e Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo
sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes
de la actividad del servicio de prevencidn, en su caso.

¢ Denunciar las condiciones inseguras y el incumplimiento de los acuerdos que se
logren en su seno en relacidn a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

e Conocery analizar los dafios producidos a la salud, al objeto de valorar sus causas
y proponer las medidas preventivas.

e Conocer y aprobar la memoria y programacién anual del Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Vigilancia de la salud

En Venezuela, la vigilancia de la salud es legalmente un derecho reconocido al colectivo de
los trabajadores. Dicho deber vienen regulado en el articulo 53 de la Ley Organica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005, en la que se
especifica la realizacién de reconocimientos médicos de salud con caracter preventivo y al
completo acceso a la informacion de los mismos como derechos del trabajador.

La confidencialidad de los datos referentes a los reconocimientos médicos se aplicara
limitando su conocimiento al personal médico y a las autoridades sanitarias
correspondientes, pudiendo tan solo ser vulnerada previa autorizacién del trabajador o de
la trabajadora.
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Ademas de estas disposiciones, el articulo 27 de la Norma Técnica: Programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo (NT-01-2008) aporta otras consideraciones que deberdn tenerse en
cuenta en cuanto a la vigilancia de la salud de los trabajadores. En este sentido, los
trabajadores deberdn tener pleno conocimiento de la informacién relativa a sus
reconocimientos médicos dentro de las 24 horas siguientes a la obtencidn del certificado de
aptitud por parte del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se consideran examenes de salud periddicos, entre otros, el examen pre-empleo, pre-
vacacional, postvacacional, reconocimiento médico de egreso (realizado al finalizar la
relacién laboral) y aquellos pertinentes a determinar la incidencia de la exposicion sobre el
estado de salud del trabajador. Los exdmenes mas comunes practicados por empresas son
los siguientes:

Examen Médico Pre-empleo: tiene como finalidad conocer el estado de salud de los
trabajadores al inicio de la relaciéon de trabajo. Estos examenes deben responder a
pardmetros surgidos de la evaluacién del puesto de trabajo realizada por el Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Examen Médico Periddico por Exposicidn a Riesgo: tienen como objeto de vigilar el estado
de salud de los trabajadores expuestos a los riesgos derivados de los procesos de trabajo.

e Examen Médico de Egreso o Retiro: tiene como objeto determinar el estado de salud de
los trabajadores al momento de la terminacidn de la relacion de trabajo.

e Examen Médico Post-Reposo: se realiza con el objeto de conocer el estado de salud de
los trabajadores (as), al momento de su reintegro a la empresa o centro de trabajo una
vez finalizado el reposo médico debidamente certificado.

Medidas de emergencia (primeros auxilios, lucha contra incendios, evacuacion, riesgo
grave o inminente)

En Venezuela, existe un amplio abanico de normas por las cuales se regulan las obligaciones
atribuidas al empresario en cuanto a la proteccién de los trabajadores frente a situaciones
de emergencia que pudieran sucederse en el centro de trabajo.

Los requisitos en cuanto a los primeros auxilios de los trabajadores los encontramos
principalmente regulados en la Norma Venezolana COVENIN 3478:1999, Socorrismo en las
empresas. La norma contempla los aspectos minimos fundamentales que deben tener
presentes los organismos o empresas, publicas o privadas, para prestar socorrismo al
personal que labora en ellas y a terceros que se encuentren en sus instalaciones.

Estos requisitos se traducen en lo siguiente:

e Suministrar formacién en materia de socorrismo a los trabajadores de su servicio médico,
debidamente calificado para tal fin.
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¢ Instruir como minimo a un 10% de todo el personal en materia de socorrismo. Estos
trabajadores deberan estar distribuidos en todas las dreas y turnos en los que opere la
empresa.

e Las personas que reciban esta formacion no estan autorizadas para impartir a su vez
cursos en esta materia.

e Las empresas deben llevar un registro actualizado de las sesiones formativas realizadas
en materia de primeros auxilios.

e Comprobar, a través de los servicios médicos y de seguridad de la empresa, que las
personas que imparten los cursos de formacidn en materia de primeros auxilios estan
debidamente certificadas como instructores.

¢ Mantener en los lugares de trabajo los materiales, equipos y utensilios necesarios para
poder prestar una atencién de primeros auxilios oportuna y adecuada.

Realizacion de simulacros

Las empresas establecidas en Venezuela tienen la obligacién de organizar y llevar a cabo de
forma periddica simulacros orientados a capacitar a los trabajadores en cuanto a los
procedimientos adecuados para evacuar el centro de trabajo. La norma que regula los
requisitos aplicables a los simulacros es la Norma Venezolana COVENIN 3810:2003, Guia
para la Realizacion de Simulacros.

Estos simulacros tratan de comprobar la eficacia del contenido de los Planes de Actuacion
ante Emergencias previamente elaborados por la empresa. Estos simulacros deberan
realizarse con una periodicidad minima de dos veces por ano.

El simulacro deberd ser estrictamente detallado en un libreto o libretos, dependiendo del
numero de fases que lo conformen, a fin de cubrir todos los aspectos que puedan estar
involucrados en el evento simulado.

Ademas, debera realizarse una relaciéon en forma de matriz, tomando cada uno de los
eventos descritos en el escenario y ubicdndolo especificamente, asi mismo determinar
quién deberd atender la situacién de emergencia directa e indirectamente y qué acciones
se deberdn realizar.

También se deberd elaborar un documento donde se registre la secuencia de las actividades
y los diferentes elementos que conforman la evaluacién del simulacro, estableciendo la
actividad, responsable, fechas de entrega y producto a entregar, incluyendo grupos y
numero de evaluadores, ubicacion de acuerdo al escenario, preparacion de los
instrumentos de evaluacién, método de ponderacién, capacitacion de los evaluadores,
desarrollo de la actividad de evaluacién, procesamientos de los datos obtenidos y
preparacién del informe final.

Una vez concluido el simulacro se debera realizar la evaluacién del mismo a fin de introducir
mejoras.
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Otras normas que aplican al presenta apartado:

e Norma Venezolana COVENIN 2226-90, Gestion de riesgos, emergencias y desastres.
Definicién de términos.

e Norma Venezolana COVENIN 810:1995, Caracteristicas de los medios de escape en

edificaciones segun el tipo de ocupacién.

Coordinacion de actividades empresariales

En Venezuela, el deber de proteccién de los trabajadores contratistas viene legislado en los
articulos 57 y 58 de la Ley Orgdanica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo, del 25 de julio de 2005. Esta regulacién aplica también al colectivo de trabajadores
temporales (ver apartado de trabajadores temporales).

Los trabajadores y trabajadoras contratistas deberan disfrutar de las mismas condiciones
de trabajo y del mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo
que los demds trabajadores del empresario para el que prestan sus servicios.

La empresa que recurra a los servicios de un contratista sera solidariamente responsable de
las condiciones de ejecucién del trabajo, en todo lo relacionado con la proteccion de la
seguridad y la salud de los trabajadores y trabajadoras y demas normas laborales y de
seguridad social.

Ademas, deberd informar al Comité de Seguridad y Salud Laboral, al Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo y al sindicato o sindicatos, de la incorporacién a su empresa de los
trabajadoresy trabajadoras contratistas en un plazo no mayor a 5 dias tras su incorporacién,
sin perjuicio de plazos menores establecidos mediante Convenio Colectivo.

Los trabajadores contratistas no podran ser empleados en tareas que no tengan relacién
directa con el objeto del contrato firmado con la empresa contratista.

En cuanto a la responsabilidad de formar a los trabajadores contratistas, tal deber
corresponderd a la empresa para la cual el trabajador realiza el servicio. En este sentido,
deberd ofrecer al empleado contratista una capacitacién e informacion adecuadas acerca
de las condiciones inseguras de trabajo a las que vayan a estar expuestos, asi como los
medios o medidas para prevenirlas.

Infracciones y sanciones

Las sanciones tipificadas en el ordenamiento juridico de Venezuela en materia de seguridad
y salud en el trabajo vienen contempladas en el Titulo VIl de la Ley Orgdnica de Prevencién,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.
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En Venezuela, el incumplimiento de los empleadores en materia de seguridad y salud en el
trabajo da lugar a responsabilidades administrativas, pudiendo ademas ser exigidas
responsabilidades penales y civiles derivadas de dicho incumplimiento.

La cuantia econdmica de las sanciones dependerd de la categoria de la infraccidn, pudiendo
ser leves, graves o muy graves. Se establece mediante Unidades Tributarias (U.T.), cuyo
valor varia de afio en afio en funcién de la inflacidn.

Infracciones leves (articulo 118)
Un incumplimiento o infraccién leve es castigada con una sancién de 25 U.T. (unidades
tributarias) por cada trabajador expuesto. Se aplican cuando el empresario:

¢ No ofrezca oportuna y adecuada respuesta a la solicitud de informacién o realizacién de
mejoras de los niveles de proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores y
trabajadoras solicitada por los delegados o delegadas de prevencion o Comité de
Seguridad y Salud Laboral, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas
técnicas.

¢ No garantice todos los elementos del saneamiento basico en los puestos de trabajo, en
las empresas, establecimientos, explotaciones o faenas, y en las dreas adyacentes a los
mismos, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

¢ No lleve un registro de las caracteristicas fundamentales de los proyectos de nuevos
medios y puestos de trabajo o la remodelacién de los mismos, de conformidad con esta
Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

¢ No consulte a los trabajadores y trabajadoras y a sus organizaciones, y al Comité de
Seguridad y Salud Laboral, antes de que se ejecuten las medidas que prevean cambios
en la organizacién del trabajo que puedan afectar a un grupo o la totalidad de los
trabajadores y trabajadoras o decisiones importantes de seguridad e higiene y medio
ambiente de trabajo, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

e Elabore sin la participacién de los trabajadores y las trabajadoras, el Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, las politicas y compromisos y los
reglamentos internos relacionados con la materia, asi como cuando planifique y organice
la produccidn de acuerdo a esos programas, politicas, compromisos y reglamentos, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

e Otras.

Infracciones graves (articulo 119)

Un incumplimiento o infraccidn grave es castigada con una sancién de 26 a 75 U.T. (unidades
tributarias) por cada trabajador expuesto. Se aplican cuando el empresario:
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¢ No cree o mantenga actualizado un sistema de informacién de prevencion, seguridad y
salud laborales en correspondencia con el Sistema de Informacién de la Seguridad Social,
de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

e No presente oportunamente al Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales, informe de las medidas apropiadas para prevenir los accidentes de trabajo
gue hayan ocurrido en el centro de trabajo.

¢ No evalle y determine las condiciones de las nuevas instalaciones antes dar inicio a su
funcionamiento, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

¢ No conceda licencia remunerada a los delegados o delegadas de prevencién para el
ejercicio de sus funciones, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas
técnicas.

¢ No diseiie o implemente una politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad
con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

¢ No elabore, implemente o evalle los programas de seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

e No presente, para su aprobacién ante el Instituto Nacional de Prevencidn, Salud vy
Seguridad Laborales, el Proyecto de Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ No evalue los niveles de peligrosidad de las condiciones de trabajo, de conformidad con
esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

e Otras.

Infracciones muy graves (articulo 120)
Un incumplimiento o infraccién muy grave es castigada con una sancion de 76 a 100 U.T.
(unidades tributarias) por cada trabajador expuesto. Se aplican cuando el empresario:

¢ No organice, registre o acredite un Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo propio o
mancomunado, de conformidad con lo establecido en esta Ley y su Reglamento.

¢ No asegure el disfrute efectivo del periodo de vacaciones remunerado por parte de los
trabajadores y trabajadoras, de conformidad con la ley.

* No asegure el disfrute efectivo del descanso de la faena diaria, de conformidad con la ley.

¢ Infrinja las normas relativas a la duracién maxima de la jornada de trabajo y al trabajo
nocturno, o las disposiciones relativas a los dias habiles.

* No informe de la ocurrencia de los accidentes de trabajo, de forma inmediata al Instituto
Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales, al Comité de Seguridad y Salud
Laboral y al sindicato, de conformidad con lo establecido en esta Ley, su Reglamento o las
normas técnicas.

¢ No declare formalmente dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de la ocurrencia
de los accidentes de trabajo o del diagnéstico de las enfermedades ocupacionales, al
Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales, al Comité de Seguridad y
Salud Laboral y al sindicato, de conformidad con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
o las normas técnicas.
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e Otras.

Notificacion/investigacion de AT y EEPP

En Venezuela, todo empresario tiene la obligacién de comunicar los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales que sufran uno o mas de sus trabajadores. Este deber viene
dispuesto en el Capitulo Il del Titulo VI de la Ley Orgdnica de Prevencién, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.

Tal y como establece el articulo 73 de la Ley, todo empresario debera informar al Instituto
Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales la materializacién de un accidente de
trabajo o enfermedad profesional experimentado por uno o mas de sus empleados. Esta
comunicacion deberd hacerse a través de una declaracion formal dentro de las 24 horas
siguientes a la ocurrencia del accidente o al diagndstico de la enfermedad.

Si bien ésta es una responsabilidad atribuida a la figura del empresario, la norma también
reconoce el derecho del trabajador, sus familiares, el Comité de Seguridad y Salud Laboral,
otro trabajador o el sindicato que exista en la empresa, para realizar esta comunicacion al
mismo organismo, en el caso de que el empresario no hubiera realizado tal notificacién.

En cuanto a la investigacion de los accidentes y enfermedades profesionales, ésta
corresponde al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales, el cual
posteriormente calificard el origen del accidente o la enfermedad. En el caso de los
trabajadores que hayan contraido una enfermedad profesional, deberan acudir al Instituto
Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales para que se realicen las evaluaciones
necesarias a efectos de comprobar, calificar y certificar el origen de la enfermedad

Trabajo de menores

Tal y como dispone el articulo 32 de la Ley Orgénica del Trabajo, del 30 de abril de 2012, se
prohibe en Venezuela el trabajo de nifios, nifas y adolescentes que no hayan cumplido los
14 afios de edad (salvo en actividades artisticas y culturales y con la autorizacion del menor).
Por lo tanto, entendemos como trabajador menor aquél cuya edad viene comprendida
entre los 14 y los 18 anos de edad.

En Venezuela, la principal norma por la que se regula la proteccion del menor en el trabajo
es la Ley Organica para la Proteccién de Nifas, Nifos y Adolescentes, cuyo Capitulo Il hace
referencia a la proteccién de este colectivo en el ambito laboral.

Trabajadores temporales

La normativa de Venezuela en materia de seguridad y salud en el trabajo establece una serie
de disposiciones en cuanto a la proteccion de la seguridad y salud en el trabajo del colectivo
de trabajadores temporales.
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Estas especificaciones en cuanto a la proteccion de este colectivo vienen legalmente
estipuladas en los articulos 57 y 58 de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo, del 25 de julio del 2005. Cabe decir que estas disposiciones aplican
también a los trabajadores contratistas (ver apartado 17 de la presente guia).

En el caso de las empresas de trabajo temporal, la empresa cliente o beneficiaria tiene la
obligacion de observar y cumplir con toda la normativa relativa a seguridad, salud e higiene
en el trabajo. Ademas, tiene la obligacidn de notificar por escrito a la empresa de trabajo
temporal y al trabajador temporal los riesgos del trabajo que desempefiara y las medidas
de prevencidén necesarias. Asimismo, la empresa cliente deviene responsable de los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que pueda contraer el trabajador
temporal como consecuencia del incumplimiento de sus obligaciones en materia de SST.

Tanto el empleador o empleadora como la empresa contratante serdn solidariamente
responsables de las condiciones de ejecucidn del trabajo, en todo lo relacionado con la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores y trabajadoras y demds normas
laborales y de seguridad social.

El o la contratante debera informar al Comité de Seguridad y Salud Laboral, al Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo y al sindicato o sindicatos, de la incorporacién a su empresa
de los trabajadores y trabajadoras temporales y contratistas en un plazo no mayor a 5 dias
tras la incorporacion, sin perjuicio de plazos menores establecidos mediante Convenio
Colectivo.

Las empresas beneficiarias no podrdn asignar tareas al trabajador temporal que no tengan
relacion directa con el puesto objeto del contrato de provision.

En cuanto a la responsabilidad de formar a los trabajadores temporales o contratistas, tal
deber corresponderd a la empresa para la cual el trabajador realiza el servicio. En este
sentido, deberd ofrecer al empleado temporal o contratista una capacitacion e informacion
adecuadas acerca de las condiciones inseguras de trabajo a las que vayan a estar expuestos,
asi como los medios o medidas para prevenirlas.

Trabajadoras embarazadas

En Venezuela, la proteccion de la seguridad y salud de la trabajadora embarazada, del
embrion, asi como de los derechos laborales con motivo de su estado, son materias
reguladas en el articulo 331 y siguientes de la Ley Orgdnica del Trabajo, del 30 de abril de
2012.
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Tal y como dispone el articulo 331 de esta Ley, desde cada entidad de trabajo se deberd
brindar proteccién y apoyo a los padres y madres a fin de criar, formar, educar, mantener y
asistir a sus hijos e hijas.

En cuanto al empresario, no podrd exigir a las mujeres en los procesos de seleccion un
certificado médico a efectos de conocer si se encuentra en estado de embarazo, a efectos
de evitar la discriminacién en el empleo de este colectivo de trabajadoras.

En cuanto a la proteccidn de su seguridad y salud, la trabajadora en estado de embarazo
estara exenta de realizar cualquier tipo de tarea o actividad que pueda poner en peligro su
vida y la de su hijo o hija en proceso de gestacion. En el caso de darse una situacién de este
tipo, la trabajadora embarazada debera ser trasladada de su lugar de trabajo a otro cuyas
condiciones de trabajo no incidan de forma negativa en el desarrollo normal del embarazo,
sin que pueda rebajarse su salario o desmejorarse sus condiciones laborales por ese motivo.
En cuanto a la seguridad en el empleo, la trabajadora en estado de embarazo gozara de
proteccion especial de inamovilidad (a nivel contractual) desde el inicio del embarazo y
hasta dos afos después del parto. Esta proteccion especial de inamovilidad también se
aplicard a la trabajadora durante los dos afios siguientes a la adopcion de nifias o nifios
menores de tres afos.

Taly como dispone el articulo 336 de la norma, la trabajadora en estado de embarazo tendra
derecho a un descanso durante 6 semanas antes del parto y 20 semanas después, o por un
tiempo mayor a causa de una enfermedad, que segun dictamen médico le impida trabajar.
Cuando el parto sobrevenga después de la fecha prevista, el descanso prenatal se
prolongara hasta la fecha del parto y la duracién del descanso postnatal no podra ser
reducida.

En aquellos casos en los que la trabajadora no haga uso de todo el descanso prenatal, por
autorizacion médica o porque el parto sobrevenga antes de la fecha prevista, o por cualquier
otra circunstancia, el tiempo no utilizado se acumulara al periodo de descanso postnatal.
Los descansos de maternidad son irrenunciables.

Una vez la mujer se reincorpora al trabajo tras el descanso postnatal, es obligacién del
empresario otorgarle dos descansos diarios, de media hora cada uno, para amamantar a su
hijo o hija en el Centro de Educacidn Inicial o sala de lactancia respectiva. En el caso de que
la empresa no cuente con una sala habilitada para lactar a los hijos de las trabajadoras, estos
descansos seran de 90 minutos cada uno.
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Trabajadores especialmente sensibles y/o minusvalidos

En Venezuela, los derechos en materia de empleo y proteccidn de la seguridad y salud de
los trabajadores discapacitados vienen contemplados principalmente en la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, del 30 de abril de 2012.

El articulo 289 establece la obligacion del Estado de promover, adoptar y desarrollar
politicas publicas orientadas al desarrollo de las condiciones de salud, formacién integral,
transporte, vivienda y calidad de vida, con la finalidad de alcanzar la plena inclusién de este
colectivo de trabajadores.

Este compromiso del Estado se traduce en la obligacion de los empresarios del pais de
contratar por lo menos al 5% de su nédmina total, a trabajadores y trabajadoras con
discapacidad. Los puestos de trabajo ofrecidos a estos empleados deberan ser acordes a sus
destrezasy habilidades, debiendo recibir un trato digno, inclusivo y con las mismas garantias
y caracteristicas que los demas trabajadores y trabajadoras. No se podra establecer
discriminacion alguna y se facilitara el desarrollo de su actividad en condiciones dignas y
decorosas en beneficio de ellos y ellas, de sus familias y de la sociedad.

Por otra parte, la Ley para las Personas con Discapacidad, Politicas Laborales, establece
otras disposiciones adicionales en relacién a este colectivo, incluyendo la proteccién de su
seguridad y salud. En concreto, su articulo 28 dispone que los cargos a los que sean
asignados los trabajadores con algln tipo de discapacidad no deben impedir su desempeno,
presentar obstaculos para su acceso al puesto de trabajo, ni exceder de la capacidad para
desempeiiarlo. La norma establece ademas el derecho de este colectivo de trabajadores
negarse a ejecutar tareas que puedan suponer un riesgo para un seguridad y salud por el
tipo de discapacidad que tengan.

Trabajadores auténomos

En Venezuela, los trabajadores auténomos (conocidos en el pais como trabajadores no
dependientes) entran dentro del dambito de aplicacion de la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, del 25 de julio de 2005.

El articulo 4 de la norma dispone que los trabajadores y trabajadoras no dependientes
guedan dentro de los derechos y obligaciones atribuidos a la figura del trabajador en lo
concerniente a las materias de promocidén de la seguridad y la salud en el trabajo, asi como
de la prevencidn de los accidentes y enfermedades profesionales.

Cuando esta Ley, asi como cualquier Reglamento o Norma Técnica en materia de seguridad

y salud ocupacional, haga referencia a trabajadores, se incluye en esta consideracion a los
trabajadores que ejecutan por cuenta propia su actividad laboral.
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Esta proteccidn otorgada a los trabajadores auténomos en materia de seguridad y salud es
garantizada sin perjuicio de otros derechos y protecciones que aplican a este colectivo en
materia de Seguridad Social.

Locales e instalaciones

En Venezuela, los requisitos generales que deberdn cumplir los locales e instalaciones de
trabajo a efectos de proteger y garantizar la seguridad y salud de los trabajadores que en
ellos operen vienen dispuestos en el Capitulo Il del Titulo | del Decreto n2 1564, del 31 de
diciembre de 1973, por el que se establece la Reforma Parcial del Reglamento de las
Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Tal y como dispone el articulo 11 del mencionado Decreto, todo local de trabajo debera
cubrir como minimo las siguientes especificaciones:

Para los locales industriales, una altura minima de 3 metros, medida desde el piso hasta

la parte inferior del techo o cielo raso.

¢ Para oficinas y locales comerciales, una altura minima de 2,6 metros, medida desde el
piso hasta la parte inferior del techo o cielo raso.

e Un drea de piso libre de dos metros cuadrados por trabajador.

¢ Volumen suficiente para diez metros cubicos de aire por trabajador.

¢ Disefio apropiado de acuerdo a las operaciones a realizar a fin de evitar la fatiga de los
trabajadores.

Los corredores, pasadizos, pasillos, escaleras y rampas presentes en los locales de trabajo

seran disefiados y construidos de manera que, de acuerdo a la naturaleza del trabajo vy al

numero de trabajadores, exista un espacio suficiente que asegure el transito comodo vy

seguro de los empleados. Tales vias se mantendran en buenas condiciones vy libres de

obstrucciones o substancias que presenten riesgos de accidente o enfermedad para sus

usuarios.

Las rampas, escaleras y plataformas tendran una resistencia y dimensiones adecuadas que
garanticen circulacién por estos elementos en condiciones de seguridad, siendo construidas
de acuerdo con las normas vigentes sobre la materia. Las rampas para el transito de
personas no tendran una pendiente mayor de 152 con respecto a la superficie horizontal.

En cuanto a las escaleras, éstas deberan cumplir las siguientes especificaciones:

e Tendran una pendiente no mayor de 352 con respecto a la superficie horizontal.

¢ La altura maxima entre descansos sera de 3,75 metros y el largo del descanso no sera
menor de 1,10 metros, medidas en direcciéon de la escalera.

¢ La anchura estard de acuerdo con el numero de personas que circulan en uno y otro
sentido, pero en ningln caso serd menos de 1,10 metros.
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¢ La escaleray sus descansos estaran provistos de pasamanos en sus lados expuestos.
Aquellas escaleras fijas que tengan una altura mayor de 1,6 metros estaran provistas de
barandas en los lados abiertos construidas en forma permanente y sdélida, con altura no
menor de 75 centimetros y sin exceder los 85 centimetros cuando se usen como
pasamanos.

Los pasadizos, plataformas y pisos de trabajo con laterales descubiertos que tengan una
altura mayor de 1,5 metros estaran protegidos por barandas y brocales, ambos de
material resistente y de una altura minima de 90 y 15 cm, respectivamente. Aquellos que
tengan una altura mayor de 3,6 metros estaran provistos de un travesano intermedio.
Por otra parte, cuando estos elementos estructurales dispongan de rejillas en su parte
inferior, éstas no podran tener intersticios o presentar oberturas que permitan riesgos
de accidentes por sus usuarios.

En cuanto a las salidas y pasillos de los edificios y otros locales de trabajo, éstos deben
instalarse y estar dispuestos de manera tal que las personas que los ocupen puedan
abandonarlos rapidamente y con seguridad, en caso de emergencia.

Todas las aberturas en los pisos y paredes que ofrezcan riesgos de caidas a las personas,
deberan estar adecuadamente resguardadas. Las aberturas de indole permanente en los
pisos deberan protegerse por medio de barandas y brocales por todos los lados expuestos.
Las barandas serdn de material resistente y de una altura no menor de 0,90 metros. Los
brocales seran, igualmente, de material sdlido y de una altura minima de 0,15 metros. Las
aberturas temporales con fines de reparacion, mantenimiento u otros oficios, estaran
resguardadas por medio de barandas provisionales o cubiertas, segun corresponda.

En adicidn a los requisitos indicados en el Capitulo Il del Titulo | del Decreto, existen otras
normas especificas que han ido siendo promulgadas en estos ultimos afios y que aplican a
algunos elementos estructurales de los locales de trabajo. Se exponen los principales:

e Norma venezolana COVENIN 2245-1990: Escaleras, rampas y pasarelas. Requisitos de
seguridad.

¢ Norma venezolana COVENIN 3655:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Edificios. Pasillos y galerias. Caracteristicas generales.

¢ Norma venezolana COVENIN 3656:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Edificios. Rampas fijas.

¢ Norma venezolana COVENIN 3657:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Edificios. Escaleras.

¢ Norma venezolana COVENIN 3658:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico.
Edificios. Equipamientos. Bordillos, pasamanos y agarraderas.

e Norma Venezolana 3656:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios.
Rampas fijas.
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e Norma Venezolana 2733:2004 Entorno urbano y edificaciones, accesibilidad para
personas

Lugares y locales de trabajo

En cuanto a los requisitos minimos que deberdn cumplir los lugares y locales de trabajo a
fin de garantizar unas condiciones higiénicas adecuadas y proteger asi la seguridad y salud
de los trabajadores, éstos vienen principalmente dispuestos en el Capitulo Il del Titulo Il del
Decreto n2 1564, del 31 de diciembre de 1973, por el que se establece la Reforma Parcial
del Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

En primer lugar, tal y como apunta el articulo 84 de la norma, toda empresa,
establecimiento o lugar de trabajo estard provisto de agua fresca y potable en cantidad
suficiente para uso de los trabajadores. Cuando se utilice hielo para su enfriamiento, éste
no debe estar en contacto con el agua, a menos que estén garantizadas las condiciones
higiénicas de fabricacion y manipulacién del hielo (esta disposicion es sumamente
importante debido al riesgo de contraer enfermedades con motivo de la ingesta de agua no
embotellada, ver apartado 46 de la presente guia).

Las instalaciones de agua para uso de los trabajadores estaran colocadas en bebederos
higiénicos para grupos de 50 trabajadores y a una distancia no mayor de 50 metros del
centro de trabajo. Por otra parte, en los centros de trabajo deberd existir provisién
suficiente de agua para el aseo personal a razén de 80 litros por cada trabajador.

Cuando en el sitio de trabajo no sea posible obtener agua potable corriente, se suministrara
en recipientes portatiles que estén herméticamente cerrados y provistos de un grifo. El
material que esté en contacto con el agua debera ser inoxidable.

Cuando exista un abastecimiento de agua no potable para usos industriales, dicho
abastecimiento se mantendra separado y sin conexion alguna con el sistema de agua
potable. Ademas, deberd advertirse claramente en las tomas por medio de avisos la no
potabilidad del abastecimiento industrial.

En cuanto a la relacién de servicios sanitarios para los centros de trabajo, deberd disponerse
de las siguientes instalaciones, en funcidon del nimero de trabajadores y género:

HOMBRES

N2 trabajadores Retretes Urinarios Lavamanos Duchas
Entrely151111

Entre 16 y302122

Entre31y502123

Entre 51y 752233
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Entre 76 y 1004 255
Cuando el nimero de trabajadores sea mayor de 100, se instalara un retrete, un lavamanos
y una ducha por cada 35 trabajadores adicionales o fraccién.

MUIJERES

N2 trabajadores Retretes Lavamanos Duchas
Entrely15111

Entre 16 y30222

Entre31y50322

Entre51y 75434

Entre 76 y 10053 5

Cuando el numero de trabajadoras sea mayor de 100, se instalara un retrete, un lavamanos
y una ducha por cada 35 trabajadoras adicionales o fraccién.

La norma también define en sus articulos siguientes los requisitos especificos que deberan
cumplir cada una de las instalaciones sanitarias que se reflejan en la tabla anterior.

Locales e instalaciones de incendios

En Venezuela, las disposiciones generales en cuanto a la proteccidon de los trabajadores
frente al riesgo de incendios vienen regulada en el Capitulo | del Titulo IX de la Reforma
Parcial del Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo, del 22 de
diciembre de 2006.

Tal y como dispone el articulo 769 de la norma, en los establecimientos de trabajo se
instalaran equipos o sistemas de extincion de incendios, portatiles o fijos, automaticos o
mecanicos. La disposicion de estos medios de proteccidon contra incendios deberd ser
acorde a naturaleza del riesgo, tomando en consideracién la construccién, contenido,
ubicacién y grado de exposicion del trabajo que se realiza.

Los equipos o aparatos de extincion de incendios estaran debidamente ubicados, tendran
facil acceso y clara identificacién, sin objetos o materiales que obstaculicen su uso
inmediato. Estos equipos deberan revisarse por lo menos una vez al afio, debiendo el
empresario guardar constancia de la realizacién de estas comprobaciones. Ademas,
aquellos que funcionen a presién seran sometidos a una prueba hidrostatica por lo menos
cada cinco afios, sefialandose, en lugar visibles, la fecha y la presién de la prueba.

En cuanto a la sefializacion de los equipos extintores y sistemas de extincion, debera fijarse
en lugar visible, con sefiales de color rojo para identificar el sitio de ubicacién de los equipos
de extincion, de manera que puedan ser identificados por las personas que trabajen en el
lugar.
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Los hidrantes, casetas con equipos de extincién, bombas de agua, maquinaria y demas
equipos de extincidn de incendios situados en los patios u otros lugares de trabajo, deberdn
estar libres de obstaculos. No se permitira el estacionamiento de ninguna clase de vehiculos
gue impidan el arribo el lugar del equipo de proteccidn disponible.

Independientemente del agente extintor o sistema de extincidn de incendios utilizado en el
centro de trabajo, el empresario deberd informar y formar a sus trabajadores sobre la
ubicacién de los medios de lucha contra incendios y del procedimiento a seguir para su
correcto manejo. Asimismo, debera formar al personal sobre la actuacién que debera
seguirse en caso de materializarse una emergencia por incendio en el local de trabajo.

Normas especificas COVENIN que aplican al presenta apartado:

¢ Norma Venezolana COVENIN 1213-98: Extintores portatiles. Inspeccién y mantenimiento.
e Norma Venezolana COVENIN 1176-80: Detectores. Generalidades.
* Norma Venezolana COVENIN 810-98. Caracteristicas de los medios de escape en edificios.

Instalaciones eléctricas

En Venezuela, las especificaciones técnicas concernientes a las instalaciones eléctricas y
destinadas a proteger la seguridad y salud de los trabajadores que con ella operan vienen
reguladas en la Norma CONVENIN 200:1999, Cédigo Eléctrico Nacional.

Esta extensa norma venezolana establece los requisitos y disposiciones que rigen para:

e Las instalaciones de conductores y equipos eléctricos en o sobre inmuebles de uso publico,
particulares y otras edificaciones incluyendo casas méviles y vehiculos de recreo; viviendas
flotantes; también en otras propiedades como patios de uso comercial, areas de
diversiones, estacionamientos, otras areas similares y subestaciones industriales.

e Las instalaciones de conductores que conectan a la fuente de suministro de electricidad.

e Las instalaciones de otros conductores exteriores dentro de la propiedad.

e Las instalaciones de cables de fibra dptica.

¢ Las instalaciones en edificios usados por el servicio publico de electricidad, tales como

oficinas, almacenes, estacionamientos, zonas de maquinarias y zonas recreacionales que
no son parte integral de plantas generadoras, subestaciones o centros de control.

Espacios confinados

En Venezuela, las principales obligaciones y requisitos en cuanto a la proteccién de la
seguridad y salud de los trabajadores que operan en espacios confinados vienen estipuladas
en la Norma Venezolana COVENIN 3153:1996, Trabajo en Espacios Confinados, Medidas de
Salud Ocupacional.

chv@sigweb.cl gestionsigweb@gmail.com www.sigweb.cl


mailto:gestionsigweb@gmail.com
http://www.sigweb.cl/

Gestion EL PORTAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL
S|GWEB TRABAJO, CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

para Latinoameérica

Division Comunicaciones

La parte mds importante de la norma la encontramos en el Capitulo IV, por el que se
establecen los requisitos que deberan respetarse en cuanto al trabajo en espacios
confinados, siendo los principales los que a continuacidn se detallan:

e El empresario deberd inspeccionar sus instalaciones a efectos de identificar todos los
espacios confinados que requieran de un permiso de entrada para poder operar en ellos.

e El empresario o persona autorizada debera verificar que el espacio confinado es seguro
para entrar, mediante una certificacidn escrita en la que consten fecha, hora, ubicacién
del espacio, direccion y la firma de la persona que emite el certificado.

e Debera emitirse un permiso de trabajo para los trabajadores que vayan a efectuar
trabajos en espacios confinados que rednan lo siguiente:

e Contienen o es posible que contengan una atmdsfera explosiva.

e Contiene cualquier material o sustancia susceptible de atrapar, asfixiar o sumergir a
uno o mas trabajadores.

e Contener cualquier otra caracteristica que implique un riesgo importante para la
seguridad y salud de los trabajadores.

e Antes de emitir un permiso de entrada, el empresario debera avalar que se cumplan las
siguientes medidas preventivas destinadas a garantizar que no existan niveles peligrosos
de gases inflamables, téxicos ni otros riesgos:

e Drenar el espacio completamente.

e Llavarlo con agua en abundancia.

e Soplar el ambiente con vapor a presidon para remover las particulas de cualquier
material adherido en su interior.

e Cerrary bloquear las lineas, valvulas, ductos y conexiones que conduzcan a su interior.

e Aplicar ventilacion forzada de forma continua, nunca con oxigeno.

e Efectuar pruebas y mediciones con instrumentos de lectura directa a efectos de
identificar la posible presencia de contaminantes téxicos, irritantes o explosivos.
Deberan medirse por este orden:
¢ Nivel de oxigeno en el espacio confinado.

e Gases y vapores inflamables.
e Gases toxicos contaminantes mas probables.

e En caso de que la atmdsfera del espacio confinado se vuelva peligrosa durante la
ejecucidn de los trabajos, debera aplicarse lo siguiente:

e (Cada trabajador debera desalojar el espacio de forma inmediata.

e Retirar todos los permisos de trabajo emitidos con anterioridad.

e Reevaluacion de la atmdsfera e efectos de identificar la fuente de contaminacién.

e Implementar medidas destinadas a evitar que cualquier persona pueda entrar en el
espacio confinado mientras dura la situacidn de riesgo.
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Ademas de estos requisitos, el mismo Capitulo IV de la norma dispone otros muchos que
deberdn ser tenidos en consideracion por parte de aquellos empresarios cuya organizacion
venga desarrollando trabajos en espacios confinados.

Por otro lado, la Norma Venezolana COVENIN 3153:1996 también establece obligaciones
relativas al Programa de Permisos de Entrada que debera llevar a cabo el empresario,
formacién preventiva que deberd impartirse a los trabajadores y vigilancia médica de su
estado de salud.

ATEX

No se ha encontrado dentro del ordenamiento juridico de Venezuela ninguna norma que
regule de forma especifica la proteccién de los trabajadores frente a los riesgos derivados
de atmdsferas explosivas.

Equipos de trabajo

3192, Equipos de trabajo

En Venezuela, las normas generales en cuanto a los equipos de trabajo vienen legalmente
establecidas en la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo,
del 25 de julio de 2005.

Taly como dispone el articulo 60 de dicha Ley, el empresario tienen el deber de adecuar los
equipos de trabajo, maquinaria y herramientas utilizados en el proceso productivo, asi como
los métodos de trabajo empleados, a las caracteristicas individuales de los trabajadores y
trabajadoras. En este sentido, deberd realizar los estudios pertinentes e implantar los
cambios requeridos tanto en los puestos de trabajo existentes como al momento de
introducir nuevas maquinarias, tecnologias o métodos de organizacion del trabajo.

Los fabricantes, importadores y proveedores de maquinaria, equipos, productos y uUtiles de
trabajo estan obligados a garantizar que éstos no constituyan una fuente de peligro para el
trabajador o trabajadora, siempre que sean instalados y utilizados en las condiciones, forma
y para los fines recomendados por ellos.

A tales efectos, deberdn proporcionar a los empresarios y empresarias la informacion
necesaria para que la utilizacién y manipulacion de la maquinaria, equipos, productos,
materias primas y utiles de trabajo se produzca sin riesgos para la seguridad y la salud de
los trabajadores y trabajadoras.

El empleador o empleadora debe garantizar que estas informaciones sean trasmitidas

mediante los instrumentos adecuados, incluyendo sesiones de formacién especifica a los
trabajadores y trabajadoras usuarios de dichos equipos de trabajo.
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Maquinas especificas

En Venezuela, la regulacion aplicable a equipos de trabajo especificos suele venir dispuesta
en Normas Venezolanas CONVENIN, elaboradas por la Comision Venezolana de Normas
Industriales.

Este organismo publicéd hasta el afio 2004 una gran diversidad de normas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Dentro de las que aplican en concreto a equipos de trabajo
especificos, encontramos las siguientes:

e Norma COVENIN 2147-84: Aparatos pesados de elevacion.

e Norma COVENIN 992-82: Aparatos pesados de elevacidn. Condiciones de resistencia y
seguridad de las gruas torre desmontables para obras. Condiciones de disefio y
fabricacion.

e Norma COVENIN 378-82: Aparatos pesados de elevacidn. Condiciones de resistencia y
seguridad de las gruas torre desmontables para obras. Condiciones de instalacién y
utilizacién.

e Norma COVENIN 3176-95: Equipos de izamiento articulados. Definiciones.

e Norma COVENIN 3188: Operadores de equipos de izamiento. Certificacion.

e Norma COVENIN 623-97: Cédigo Nacional para Ascensores de Carga.

e Norma COVENIN 3017-2000: Cilindro de alta presiéon para gas. Requisitos para la
verificacidn de disefio y mantenimiento.

En Venezuela, la regulacion aplicable a equipos de trabajo especificos suele venir dispuesta
en Normas Venezolanas CONVENIN, elaboradas por la Comision Venezolana de Normas
Industriales.

Este organismo publicd hasta el afio 2004 una gran diversidad de normas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Dentro de las que aplican en concreto a equipos de trabajo
especificos, encontramos las siguientes:

e Norma COVENIN 2147-84: Aparatos pesados de elevacion.

* Norma COVENIN 992-82: Aparatos pesados de elevacién. Condiciones de resistencia y
seguridad de las gruas torre desmontables para obras. Condiciones de disefio y fabricacion.
* Norma COVENIN 378-82: Aparatos pesados de elevacién. Condiciones de resistencia y
seguridad de las gruas torre desmontables para obras. Condiciones de instalacion y
utilizacion.

e Norma COVENIN 3176-95: Equipos de izamiento articulados. Definiciones.

¢ Norma COVENIN 3188: Operadores de equipos de izamiento. Certificacion.

¢ Norma COVENIN 623-97: Cédigo Nacional para Ascensores de Carga.

e Norma COVENIN 3017-2000: Cilindro de alta presidn para gas. Requisitos para la
verificacidn de disefio y mantenimiento.
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Equipos de proteccion individual

Una de las responsabilidades atribuidas a la figura del empresario en materia de seguridad
y salud laboral consiste en la puesta disposicién al conjunto de la plantilla los equipos de
proteccion individual (EPIS) que necesiten para la ejecucidn segura de sus trabajos. Ademas
de este deber general, el empresario esta habilitado a exigir a los trabajadores y
trabajadoras el uso adecuado y de forma correcta de estos equipos, asi como su adecuado
mantenimiento y conservacién.

Ahora bien, la principal norma del pais por la que se regula la puesta a disposicion de los
equipos de proteccion individual es la Norma COVENIN 2237, del 1989. Esta norma dispone
en su Capitulo Ill una serie de requisitos generales aplicables a la ropa, equipos y dispositivos
de proteccién personal (como se conoce en Venezuela a los EPIS), que son:

e Deben garantizar condiciones seguras y una adaptacion cdmoda a la persona que los
porte.

¢ No deberan constituir factores de riesgo por si mismos.

¢ Su disefio debera responder a los principios de la ergonomia y la estética.

e Serdn sometidos a inspecciones periddicas que permitan evaluar sus condiciones de uso
y proteccién.

* Deberan contar con un certificado de calidad, de conformidad con las normas venezolanas
COVENIN. En caso de que el EPI no disponga de una regulacién COVENIN especifica,
debera contar con un certificado de conformidad con una norma internacionalmente
reconocida.

e Anteriormente a la puesta a disposicidon de estos equipos y dispositivos, prevalecen las
acciones encaminadas a controlar los riesgos en la fuente generadora de los mismos.

La norma COVENIN 2237-89 también dispone requisitos en cuanto a la seleccién de los
equipos de proteccién individual, principalmente conforme a la magnitud del riesgo y de |a
parte del cuerpo que debera ser objeto de la proteccién.

Por ultimo, la misma norma incorpora unos interesantes Anexos en los que se detalla el tipo
de EPI que debera proporcionarse al trabajador en funcidn de la tarea o trabajo a llevar a
cabo por parte del trabajador.

Manipulacién manual de cargas

En Venezuela, la norma de referencia en cuanto a la proteccién de los trabajadores frente a
los riesgos derivados de la manipulacion manual de cargas la constituye la Norma
Venezolana COVENIN 2248-87, de 1987, relativa a las Medidas Generales de Seguridad en
el Manejo de Materiales y Equipos.
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Dentro de la norma, los requisitos principales aplicables a la manipulacién manual de
cargas vienen dispuestos en el Capitulo 3.1, siendo los principales los siguientes:

e Cumplir con lo establecido en cuanto a los pesos maximos de carga permitidos. En este
sentido, no podran superarse los maximos establecidos en la tabla siguiente:

Sexo Edad Peso (Kg.)

Hombres Mayores de 18 afios 50
Hombres Entre 16 y 18 afos. 20
Mujeres Mayores de 18 aios 20
Mujeres Entre 16 y 18 afios. 15

e Los lugares por los que deben ser las cargas transportadas deben estar libres de
condiciones inseguras.

De acuerdo a los riesgos derivados de la manipulacion, el empresario deberd poner a
disposicidn ropa y equipos de proteccidn personal necesarios.

Deberdn inspeccionarse previamente los objetos y cargas a manipular, a efectos de
eliminar astillas, bordes cortantes, asperezas, nudos y superficies irregulares o
resbaladizas.

e El agarre de las cargas deberd hacerse conforme a lo dispuesto en la misma norma (en
referencia al Capitulo 3.1.2. de esta Norma COVENIN).

Deberan usarse herramientas que permitan reducir el riesgo derivados de la manipulacién
manual: manijas, asas, agarraderas, cuadas, etc.

Ademas de estos requisitos generales, también se establecen disposiciones en cuanto a la
manipulacién de cargas mediante medios mecanicos.

Pantallas de visualizacién de datos

En Venezuela, la proteccidn de los trabajadores frente a los riesgos derivados del uso de
pantallas de visualizacién de datos (PVDs) viene principalmente regulada por lo dispuesto
en la Norma Venezolana COVENIN 2742-98, del 1998, referente a las Condiciones
Ergondmicas de los Puestos de Trabajo en Terminales con Pantallas Catddicas de Datos.
Como puede apreciarse, los PVDs son conocidos en Venezuela con el nombre de Pantallas
Catddicas de Datos.

Esta norma establece los requisitos que deben cumplir los puestos de trabajo donde se
utilizan equipos con pantallas de visualizaciéon de datos, para proteger la salud de los

trabajadores y evitar la fatiga. En concreto, establece los requisitos en cuanto a:

¢ Condiciones ergondmicas y de disefio (mesa o plano de trabajo, silla, mesa o plano de
trabajo para tareas de pie).
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¢ Condiciones ambientales (iluminacidon y temperatura).

e Ruido Ocupacional.

Caracteristicas de los equipos de trabajo (principalmente la pantalla de visualizacion).

¢ Organizacion del trabajo (los trabajadores que operen de forma permanente con estos
equipos deberdn gozar de un descanso de 15 minutos por cada 2 horas de trabajo).
Vigilancia médica: El empresario debera organizar un reconocimiento médico inicial para
determinar que los trabajadores son aptos para trabajar con este tipo de equipos.
Asimismo, estos trabajadores deberdn someterse a un reconocimiento médico peridédico
anual.

Agentes quimicos

En Venezuela, los requisitos generales que deberan cumplir las empresas a efectos de
proteger la seguridad y salud de los trabajadores frente a los riesgos derivados de la
exposiciéon a agentes quimicos vienen regulados de forma especifica en la Ley sobre
Sustancias, Materiales y Desechos Peligrosos, del 12 de diciembre del afio 2000.

Esta Ley tiene por objeto regular la generacion, uso, recoleccidon, almacenamiento,
transporte, tratamiento y disposicién final de las sustancias, materiales y desechos
considerados como peligrosos, asi como cualquier otra operacién que los involucre con el
fin de proteger la salud de los trabajadores y del ambiente.

El Capitulo | de su Titulo Il hace referencia concretamente al uso y manipulacion de
sustancias y materiales peligrosos. A efectos de proteger la seguridad y salud de la plantilla
expuesta a estas sustancias y materiales, se dictan las siguientes disposiciones generales:

e Elusoy manejo de las sustancias o materiales peligrosos debera llevarse a cabo en unas
condiciones sanitarias y de seguridad adecuadas que garanticen la prevencidn y atencion
a los riesgos que puedan causar a la salud y al ambiente.

e Cuando una sustancia o material peligroso presente mas de un riesgo, su clasificacién
estard determinada por el riesgo mayor.

e Las personas naturales o juridicas responsables del uso y manejo de las sustancias o
materiales peligrosos deben adoptar las medidas de prevencién aplicables a sus
trabajadores para garantizar su seguridad, asi como la proteccion de la salud y el
ambiente, de conformidad con las disposiciones establecidas en las leyes y
reglamentacidn técnica sobre la materia.

¢ Eltransporte de sustancias o materiales peligrosos debera realizarse en condiciones que
garanticen su traslado seguro, cumpliendo con las disposiciones de esta Ley y las
establecidas en la reglamentacion técnica.

e Los conductores de las unidades de transporte deberan portar entre sus documentos: el
plan de emergencia, la hoja de seguridad, la pdliza de seguro, la guia de despacho y el
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registro expedido por la autoridad competente, asi como los equipos necesarios para
atender cualquier contingencia.

e No se podran transportar sustancias, materiales o desechos peligrosos en vehiculos
dedicados al transporte de pasajeros, alimentos, animales, agua potable u otros bienes
de consumo susceptibles de contaminacién. Tampoco se podra trasladar en un mismo
vehiculo sustancias, materiales y desechos peligrosos diferentes que sean incompatibles
entre si.

e El disefio y ubicacién del lugar de almacenamiento de sustancias o materiales peligrosos
debe ser realizado de acuerdo a la naturaleza de los materiales a ser almacenados.

¢ Los productos obtenidos de procesar cualquier material peligroso recuperable que vayan
a ser ofertados en el mercado deben indicar que son materiales recuperados y cumplir
con los requerimientos establecidos en el Articulo 17 de la misma Ley.

e Los materiales peligrosos recuperables podrdn ser objeto de comercializacion para su
procesamiento posterior, siempre y cuando cumplan con las condiciones establecidas en
la reglamentacion técnica para su uso y manejo.

e Los materiales peligrosos que no puedan ser objeto de recuperacion se consideran
desechos peligrosos y su manejo debe realizarse de conformidad con las disposiciones
contenidas en la misma Ley.

Ademas de estos requisitos generales en cuanto al uso y manipulacién de sustancias y
materiales peligrosos, el articulo 65 de la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo establece el deber del empresario de registrar todas aquellas
sustancias que por su naturaleza, toxicidad o condicién fisico-quimica pudieran afectar la
salud de los trabajadores y trabajadoras. Dicho registro debe sefialar explicitamente el
grado de peligrosidad, los efectos sobre la salud, las medidas preventivas, asi como las
medidas de emergencia y tratamiento médico correspondiente.

Por otra parte, el articulo 68 de la misma Ley dispone el deber del empresario de iniciar
medidas de control de los niveles de exposicidn cuando éstos superen en un 50% el valor
de los Noveles Técnicos de Referencia de Exposicion.

Ademas de estos requisitos, aplican en el pais una serie de Normas Venezolanas COVENIN
que regulan aspectos mas especificos sobre agentes quimicos:

e Norma COVENIN 2253:2001 Concentraciones Ambientales Permisibles de Sustancias
Quimicas en Lugares de Trabajo e Indices Bioldgicos de Exposicién. Esta Norma
Venezolana establece las Concentraciones Ambientales Permisibles (CAP) de sustancias
quimicas en los lugares de trabajo (polvos, gases, vapores o humos) que debido a sus
propiedades o a las caracteristicas del proceso, pasan al ambiente de trabajo v,
representan las condiciones bajo las cuales se acepta que casi todos los trabajadores
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puedan estar expuestos repetidamente dia tras dia (8 h/d, 5 dias/semana) sin sufrir
efectos adversos a su salud.
e Norma COVENIN 2168-2002 Calidad de aire. Equipos de medicidn.
e Norma COVENIN 2250-2000 Ventilacién de los lugares de trabajo.
e Norma COVENIN 2670:2001 Materiales peligrosos. Guia de respuestas de emergencia.
e Norma COVENIN 3059:2002 Materiales peligrosos. Hoja de datos de seguridad de los
materiales (HDSM).
e Norma COVENIN 2972-1:1996 Exactitud (veracidad y precisién) de métodos de medicién
y resultados. Parte 1: Principios y definiciones generales.
e Norma COVENIN 2972-2:1997 Exactitud (veracidad y precisién) de métodos de medicidn
y resultados. Parte 2: Método bdsico para la determinacion de repetibilidad y
reproducibilidad de un método estandar de medicion.
e Norma COVENIN 2972-3:2000 Exactitud (veracidad y precisién) de métodos de medicidn
y resultados. Parte 3: Medidas intermedias de la precision de un método de medicion
estandar

Agentes fisicos (ruido, vibraciones, temperatura...)
Ruido

En Venezuela, la norma de referencia para la proteccion de los trabajadores frente al ruido
ocupacional es la Norma Venezolana COVENIN 1565-95, «Ruido Ocupacional. Programa de
Conservacion Auditiva. Niveles Permisibles y Criterios de Evaluacién».

En esta norma se establece que para una jornada de trabajo de 8 horas el Limite equivalente
continuo para ruido es de 85 dB. Niveles de Intensidad mayores de ruido deben ser
compensados con el acortamiento del tiempo de exposicion en la jornada, siguiendo la
siguiente escala:

Tiempo de exposicidn (h) Nivel de ruido (dB (A))
8 85

4 88

291

194

%97

% 100

Ademads de controlar de forma periddica los niveles de ruido ocupacional, el empresario
deberad llevar a cabo un Programa de Conservacion Auditiva que involucre a los trabajadores
expuestos y que contendra sesiones formativas y un programa de vigilancia médica.
También se deberd llevar a cabo una planificacién de las evaluaciones de ruido a realizar;
en el caso que los niveles de exposicidon superen los valores limite antes indicados, estas
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evaluaciones deberan hacerse cada dos afios y dentro de los 60 dias siguientes a la
introduccidn de un equipo, sistema de trabajo u otro factor que pueda incidir en el nivel de
ruido.

Vibraciones

La proteccién de los trabajadores frente a los riesgos derivados de la exposicién a
vibraciones viene regulada en la Norma Venezolana COVENIN 2255-1991. Dicha norma
establece que, a efectos de evaluar las condiciones a las cuales estdn expuestos los
trabajadores, se debera medir la fuerza de aceleraciéon transmitida al trabajador en
“términos de direccién e intensidad, teniendo en cuenta ademas el tiempo de exposicion, el
equipo de medicion y la ubicacion del aparato de medicidn.

La norma también dispone los valores limites de exposicion a vibraciones para el cuerpo
entero y los elementos que deberan incorporarse al Programa de control de Vibraciones
(formacidn, vigilancia de la salud, uso de equipos de proteccidon individual).

lluminacion

La norma por la cual se regulan los niveles de iluminacidon en Venezuela es la Norma
Venezolana COVENIN 2249-93. Esta Norma Venezolana COVENIN establece entre muchas
recomendaciones, los valores de iluminancia media en servicio recomendado como
iluminacién normal, para la obtencién de un desempefio visual eficiente, en las diversas
areas de trabajo y para tareas visuales especificas bajo condiciones de iluminacion artificial.
Valores minimos de iluminancia media en servicios recomendados de emergencia para
evacuacién, seguridad y resguardo; asi como recomendaciones para decidir sobre los
valores recomendables en general para la iluminacién de reserva o de reemplazo.

AREA O TIPO

DE ACTIVIDAD ILUMINANCIA (LUX)
ABC

Areas publicas con alrededores 20 30 50
Simple orientacidn para visitas cortas
periodicas 50 75 100

Areas de trabajo donde las tareas
visuales se realizan solo
ocasionalmente 100 150 200
Realizacion de tareas visuales con
objetos de tamano grande o contraste
elevado 200 300 500

Realizacion de tareas visuales con
objetos de tamano pequeiio o
contraste medio 500 750 1000
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Realizacidn de tareas visuales con
objetos de tamano muy pequefio o
contraste bajo 1000 1500 2000
Realizacidn de tareas visuales con
objetos de tamano muy pequefio o
contraste bajo, por periodos
prolongados 2000 3000 5000
Realizacion de tareas visuales que
requieren exactitud por periodos
prolongados 5000 7500 10.000
Realizacion de tareas visuales muy
especiales, con objetos de tamafio
muy pequefio y contraste muy bajo 10000 15000 20000
1. Agentes biolégicos
En Venezuela, la norma de referencia en cuanto a la proteccién de los trabajadores frente a
los riesgos derivados de la exposicidn a agentes bioldgicos es la Norma Venezolana COVENIN
3558-2000.

Esta Norma Venezolana tiene por objeto la proteccién de trabajadores contra los factores
de riesgos para la salud y seguridad derivados de la exposicién a agentes bioldgicos durante
el trabajo, asi como la prevencidon de dichos riesgos. De igual manera, establece las
disposiciones minimas aplicables a las actividades en las que los trabajadores estan o
pueden estar expuestos a agentes bioldgicos debido a la naturaleza de su actividad laboral.
Su Capitulo IV establece una clasificacion de los agentes biolégicos conforme a lo
siguiente:

e Grupo 1: Poco probable que cause una enfermedad en el hombre.

e Grupo 2: Puede ocasionar una enfermedad en el hombre y suponer un peligro para los
trabajadores.

e Grupo 3: Puede causar en el hombre una enfermedad grave y representa un peligro serio
para los empleados.

e Grupo 4: Puede causar una enfermedad grave en el hombre y ademds supone un serio
peligro para los trabajadores, con el peligro afiadido de que se propaguen sus efectos a
la comunidad.

Posteriormente, el Capitulo V dispone las obligaciones atribuidas a la figura del empresario
en cuanto a la evaluacion de los riesgos derivados de la exposicién a agentes bioldgicos, asi
como las medidas de prevencion y proteccion que deberan ser implementadas (en funcién
de la categoria a la que pertenezca el agente bioldgico en cuestion).
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Por ultimo, la norma dispone de tres Anexos, siendo el mds importante el Anexo Il. En él,
hay un check-list con una serie de medidas preventivas, que deberdn aplicarse de forma
obligatoria, de forma recomendada o simplemente no aplicarse, seglin la categoria del
agente bioldgico conforme a la clasificacién anteriormente indicada.

El empresario debera asegurar que periddicamente se realizan mediciones sobre los niveles
de concentracidon de los contaminantes bioldgicos a los que estén o puedan estar expuestos
sus trabajadores. En este sentido, deberan observarse los Niveles Técnicos de Referencia de
Exposicidon aplicables a los agentes bioldgicos y propuestos por el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

Cuando una vez realizada la medicién de la concentracién del contaminante biolégico se
refleje que el nivel de concentracién supera en un 50% el valor del Nivel Técnico de
Referencia de Exposicidn, el empresario debera iniciar las acciones de control necesarias
para rebajar el nivel de concentracion hasta valores aceptables.

Amianto, PVC, Silice

En Venezuela, las medidas que deberd emplear el empresario a efectos de proteger la
seguridad y salud de sus trabajadores frente a los riesgos derivados del amiento vienen
establecidas en la Norma Venezolana COVENIN 2251-98.

La norma dispone en su Capitulo V las normas de seguridad que deberan respetarse en
cuanto a las operaciones de envasado, transporte y almacenamiento de productos que
contengan amianto. Por su parte, el Capitulo VI dispone las medidas higiénicas generales
gue deberdn cumplirse en aquellas operaciones que impliquen la manipulacién del amianto,
siendo éstas:

e Los sacos de amianto deben preferiblemente abrirse y vaciarse automaticamente.
Cuando la abertura se realice manualmente, dicha operacién debe efectuarse en una
cabina cerrada con un sistema de aspiracion de polvo, bajo presién negativa. El contenido
de los sacos debe descargarse sin sacudirlos.

e Los sacos vacios deben desecharse inmediatamente, preparandolos dentro del mismo
sistema de extraccién, para impedir la salida de fibras al aire.

e Debe reducirse al minimo necesario la cantidad de trabajadores expuestos a fibras de
asbestos. A tal efecto, se delimitaran areas de acceso restringido, sdlo para aquellos
trabajadores que desarrollen en ellas sus actividades. Cuando excepcionalmente, con
causa justificada y en el nUmero mas reducido de operarios, se requiera ingresar a dichas
areas, debe ser por el menor tiempo posible, siempre con previa autorizacién y con los
equipos de proteccién personal y respiratoria adecuados.
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e Las dreas de acceso restringido deben estar debidamente delimitadas y sefializadas
mediante avisos y sefiales a tales efectos.

e Cuando en cualquier area del proceso donde esté involucrado el uso de asbestos, se
determinen concentraciones de fibras en el aire superiores a los limites de exposicion
permitidos, se debe proceder inmediatamente a tomar las medidas preventivas y
correctivas necesarias.

e Toda operacion de vaciado, pesado o mezcla con otros materiales, debe hacerse en
recintos cerrados y con mandos automaticos. Dentro de dicho recinto debe mantenerse
una ventilacién por extraccién con presion negativa.

¢ Cuando se retiren materiales de friccién desgastados, no debe utilizarse aire comprimido
ni el cepillado en seco para quitar el polvo acumulado en los mecanismos de freno o
embrague, excepto cuando esto se haga dentro de una cabina con extraccién local.

e Para retirar el polvo de amianto se debe utilizar una aspiradora con filtro de alta
eficiencia. Cuando esto no sea posible, puede utilizarse un trapo hiumedo o empapado
en un aceite mineral ligero, el cual debe posteriormente desecharse ain humedo.

e En el proceso, se debe dotar de ventilacidon local por extraccion, entre otras, las
actividades de: carga, transporte, trituracion, cribado, mezcla o embalado de materiales
de amianto; cardado, hilado, tejido, costura y corte de textiles de amianto; corte,
punzonado, taladrado, aserrado, amolado o maquilado de productos de asbesto-
cemento y de materiales de friccién de amianto.

e El profesional que disefie y calcule el sistema de ventilacién por extraccion local, debe
probar la eficiencia del mismo en presencia de representantes de los trabajadores, y
entregar al comprador y a dichos representantes una copia de los resultados de la
prueba.

e Los sistemas de ventilacion local por extraccién deben evaluarse periddicamente,
mediante pruebas de humo o mediciones del flujo de aire, o comparando las lecturas de
la presién estdtica en el sistema, con las lecturas hechas en los mismos puntos con
ocasion de la puesta en servicio del mismo, de acuerdo a lo establecido en la Norma
Venezolana COVENIN 2250.

e El polvo de asbestos recolectado por los equipos de filtracion, debe ser extraido
peridodicamente, en condiciones estrictamente ajustadas a las medidas de seguridad e
higiene del trabajo.

En cuanto a la evaluacién de la exposicion de los trabajadores al amianto, se deberan utilizar
el Método 7400 del National Institute for Occupational Safety and Health. Para determinar
la frecuencia de las evaluaciones, se deben considerar las condiciones de trabajo, la
eficiencia de los controles establecidos, la frecuencia de uso del amianto, las modificaciones
que se realicen al proceso y las operaciones de mantenimiento en los sistemas de
aspiracion. En ningin momento esta frecuencia podra ser mayor de un 1 afo.
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La norma también regula otras condiciones que deberdn respetarse en cuanto a la
manipulacién de productos que contengan amianto, asi como los equipos de proteccién
individual que deberan ser portados por parte de la plantilla laboralmente expuesta.

Radiaciones ionizantes/no ionizantes

En Venezuela, la proteccién de los trabajadores frente a los riesgos derivados de la
exposicion a radiaciones ionizantes viene regulada en la Norma Venezolana COVENIN 2257-
95, Limites Anuales de Dosis.

Ademas de los limites de exposicion, esta norma dispone una serie de requisitos generales
que deberan tener en consideracion el empresario y que son los siguientes:

¢ Ninguna persona expuesta a radiaciones ionizantes podra recibir dosis que superen los
valores limites establecidos en la misma norma.

e Las autoridades competentes y la direccién de una instalacidon podrdn establecer valores
de referencia inferiores a los limites de dosis especificados en la norma.

¢ En limite para el control de los efectos estocasticos se expresa en dosis efectiva y los
limites para la prevencién de los efectos deterministicos se expresa en dosis equivalente.

e El trabajador debe ser informado de la dosis de radiacion recibida tanto en situaciones
normales de operacién como en el caso de operaciones planificadas, y éstas a su vez deben
ser incluidas en el expediente del trabajador.

¢ La direccién de una instalacion debe comunicar a la autoridad competente, cuando la
plantilla laboralmente expuesta reciba una dosis superior a los valores limites establecidos
en la norma. Ademas, la direccidn de la instalacidon o centro debera adjuntar un informe
en un plazo no superior a un mes explicando las razones y circunstancias que han motivado
esta situacion.

Ademas de esta Norma COVENIN, existen otras dos que aplican al presente apartado y que
son las siguientes:

* Norma Venezolana COVENIN, Radiaciones lonizantes. Clasificacion, Sefalizacion vy
Demarcacién de las Zonas de Trabajo.

* Norma Venezolana COVENIN 2238-00 Radiaciones No lonizantes:

Riesgos ergonédmicos

Tal y como establece el articulo 60 de la Ley de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente
de Trabajo, del 25 de julio de 2005, es obligacion del empresario adecuar los métodos de
trabajo, maquinas, herramientas y utiles utilizados en el proceso de trabajo a las
caracteristicas psicolégicas, cognitivas, culturales y antropométricas de los trabajadores y
trabajadoras.

A efectos de cumplir con lo anterior, deberd realizar los estudios pertinentes e implantar los
cambios requeridos tanto en los puestos de trabajo existentes como al momento de
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introducir nuevas maquinarias, tecnologias o métodos de organizacién del trabajo. El
objetivo de estas adaptaciones es crear una relacidn armoniosa entre el trabajador o la
trabajadora y su entorno laboral.

La norma de referencia mediante la cual el empresario deberd disefiar los puestos de
trabajo que vayan a ocupar sus empleados es la Norma Venezolana COVENIN 2273-91,
Principios Ergondmicos: Concepcidn de Sistemas Trabajo.

Esta norma establece los principios ergondmicos que se han de respetar como reglas de
base para la concepcion de los sistemas de trabajo. Estos principios aplican a la concepcidn
de condiciones de trabajo éptimas en cuanto al bienestar, la seguridad y la salud del
hombre, teniendo en cuenta la eficiencia tecnolégica y econdmica.

Alo largo del contenido de la norma, se regulan los aspectos que deberdn tenerse en cuenta
a la hora de concebir los espacios y medios de trabajo, siendo éstos:

¢ Medidas corporales de los trabajadores.
e Posturas, movimientos corporales y esfuerzos musculares exigibles en funcién de las
tareas a desarrollar.

* Medios de sefializacidn, representacion e instrumentos de mando.

e Ambiente de trabajo (condiciones de iluminacién, temperatura, existencia de fuentes de
ruido, etc.).

e En funcién de los procesos de trabajo (esfuerzos exigidos, repeticion de las tareas o
movimientos, tiempos de recuperacién disponibles dentro de la jornada, etc.).

Riesgos psicosociales
En Venezuela, los riesgos psicosociales gozan de un tratamiento notable por parte de la
normativa que regula la seguridad y salud de los trabajadores en el pais.

En primer lugar, si atendemos a las obligaciones generales impuestas a la figura del
empresario en la Ley Orgdnica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo,
vemos como figuran como deberes del empresario los siguientes:

e Organizar el trabajo de conformidad con los avances tecnolégicos que permitan su
ejecucidon en condiciones adecuadas a la capacidad fisica y mental de los trabajadores y
trabajadoras, a sus habitos y creencias culturales y a su dignidad como personas
humanas.

e Abstenerse de realizar, por si o por sus representantes, toda conducta ofensiva,
maliciosa, intimidatoria y de cualquier acto que perjudique psicolégica o moralmente a
los trabajadores y trabajadoras, prevenir toda situacién de acoso por medio de la
degradacion de las condiciones y ambiente de trabajo, violencia fisica o psicolégica,
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aislamiento o por no proveer una ocupacion razonable al trabajador o la trabajadora de
acuerdo a sus capacidades y antecedentes y evitar la aplicacion de sanciones no
claramente justificadas o desproporcionadas y una sistematica e injustificada critica
contra el trabajador o la trabajadora, o su labor.

e Tomar las medidas adecuadas para evitar cualquier forma de acoso sexual y establecer
una politica destinada a erradicar el mismo de los lugares de trabajo.

Por otra parte, la misma Ley establece que los Servicios de Seguridad y Salud en el
Trabajo, entre sus funciones, tienen promover y mantener el nivel mas alto de bienestar
fisico, mental y social de la poblacién laboral, asi como identificar, evaluar y controlar las
condiciones y medio ambiente de trabajo que puedan afectar a la salud fisica y mental
de los trabajadores.

Es decir que también es una responsabilidad de estos servicios atender aquellos aspectos
del entorno laboral que puedan afectar a la salud integral de la poblacién expuesta, lo
cual se circunscribe no solo a brindar asistencia a la persona con alguna sintomatologia,
sino que se deben realizar acciones destinadas a prevenir e intervenir en el medio
ambiente laboral, sobre aquellos agentes potencialmente capaces de producir
afecciones de caracter psicosocial.

Otra referencia sobre los riesgos psicosociales que encontramos en la norma viene
dispuesta en la definicién de enfermedad ocupacional (articulo 70 de la Ley). En dicha
definicion se incluyen como factores que pueden acabar causando una enfermedad
profesional “aquellas condiciones del ambiente de trabajo de orden psicosocial y
emocional”.

Vacunaciones

Segun la informacion detallada en la base de datos de Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacién de Espana, aquellos ciudadanos extranjeros que decidan acceder al territorio
nacional de Venezuela no requieren haberse vacunado previamente frente alguna
enfermedad.

Ahora bien, existen una serie de vacunas que, si bien no son obligatorias para entrar en
territorio venezolano, resultan recomendables por la tipologia de riesgos sanitarios
prevalentes en el pais. Son las que se detallan a continuacion:

e Dengue: Transmitido por la picadura del mosquitos Aedes Aegypti, que pica durante la
horas diurnas. Se da principalmente en las regiones tropicales y subtropicales de América
Central y del Sur, el Sudeste y Sur de Asia, asi como en zonas de Africa. Como
precauciones, se deberdn adoptar medidas para evitar las picaduras de los mosquitos
tanto durante el dia como al atardecer, utilizando repelentes de insectos y mosquiteras
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impregnadas en insecticidas para dormir. Llevar ropa adecuada, pantalones largos y
camisas de manga larga.

e Hepatitis A: Se recomienda esta vacuna, si no ha pasado la enfermedad ni se han
vacunado con anterioridad.

e Hepatitis B: En funcién de las actividades de riesgo previstas de debera valorar la
recomendacion de esta vacuna, si no ha pasado la enfermedad ni se han vacunado con
anterioridad.

e Rabia: Se recomienda esta vacuna si puede estar expuesto al riesgo por tener contactos
con animales tanto salvajes como domésticos.

e Tétanos-Difteria: Todas las personas deben tener actualizada la inmunizacién frente a
tétanos difteria. Esta vacuna se recomienda a todos los viajeros con independencia del
viaje, por ser una enfermedad de distribucion mundial. La vacuna se administra en
cualquier servicio o centro sanitario.

Asistencia sanitaria en el viaje y destino

Como norma general, los trabajadores desplazados estdan sometidos a la legislacién de
Seguridad Social del pais en cuyo territorio estdn ejerciendo su actividad laboral. Ahora bien,
si se trata de un desplazamiento temporal a un pais con el que Espafia tenga suscrito un
Convenio Bilateral en materia de Seguridad Social, existe la posibilidad de mantener Ia
legislacidn espafiola de Seguridad Social como la aplicable al trabajador desplazado.

Entre los paises con los que Espafia tiene en vigor un Convenio Bilateral de Seguridad Social
se encuentra la Republica Bolivariana de Venezuela. Los trabajadores que alli se desplacen
para el desempeino temporal de una actividad y que quieran seguir sujetos al régimen
espanol de Seguridad Social, deberan cumplir con los términos y requisitos siguientes:

Prestaciones incluidas en el Convenio

e Prestaciones por incapacidad temporal en casos de enfermedad comun y accidente no
laboral y por maternidad.

e Prestaciones por incapacidad permanente, vejez, muerte y supervivencia.

e Prestaciones por accidente de trabajo y enfermedad profesional.

Desplazamiento Inicial

Para los trabajadores por cuenta ajena, que ejercen su actividad en una empresa espanola
y que son desplazados por la misma a realizar temporalmente su actividad en Venezuela se
solicitard ante la Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social o
Administraciones de la misma, la expedicion del correspondiente certificado de
desplazamiento.
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Formulario a tramitar

La empresa efectuara su solicitud mediante el modelo TA.300”Solicitud de informacién
sobre la legislacion de Seguridad Social aplicable» y acompafiaran el formulario E/V-2
”Certificacion relativa a la legislacion aplicable», cumplimentado en triplicado ejemplar.

El formulario expedido por la Direcciéon Provincial o Administracion correspondiente,
certifica que el trabajador continda sometido a la legislacién espafiola de Seguridad Social
durante su desplazamiento en ese pais, y en consecuencia estd exento de cotizar a la
Seguridad Social venezolana.

La solicitud debera ser formulada antes del desplazamiento o en el plazo de los treinta dias
siguientes.

Periodo a autorizar
El plazo maximo de duracion del desplazamiento es de dos afios.
Prérroga ordinaria

Si los trabajadores por cuenta ajena deben prolongar su estancia en ese pais mas alla de los
dos afios inicialmente previstos, el empresario debera solicitar con suficiente antelacion a
la finalizacién del periodo autorizado, la prérroga del mantenimiento de la legislacion
espanola de Seguridad Social ante la Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion vy
Gestion del Sistema RED de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Formulario a tramitar

La solicitud de prdrroga debera efectuarse en el modelo TA.300 «Solicitud de informacién
sobre la legislacion de Seguridad Social aplicable» y se acompafiara el formulario E/V.2bis
«Prorroga del desplazamiento» cumplimentado en cuadruplicado ejemplar, para su
remisidon al otro pais. La expedicidn de este formulario por la Seguridad Social venezolana,
acredita que el trabajador contindia sometido a la legislacidon espafiola de Seguridad Social
durante el periodo autorizado en el mismo.

Periodo a autorizar

El plazo maximo de la prérroga es de un afio.

Seguridad ciudadana

Segun la informacion brindada por el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion
(MAEC) de Espafia, la inseguridad es muy elevada en todo el territorio de Venezuela, tanto
en las zonas del interior como, sobre todo, en las grandes ciudades como Caracas, Valencia,
Maracaibo o Maracay.
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También existen problemas en el Aeropuerto Internacional de Caracas y zonas aledanas. En
ocasiones, en el interior del aeropuerto, los pasajeros son abordados por presuntos agentes
de seguridad que, bajo la excusa de llevar a cabo controles aeroportuarios adicionales, lo
qgue realmente pretenden es extorsionar a los viajeros. Son frecuentes, asimismo, los
controles antidrogas en el aeropuerto, con la consiguiente apertura de maletas. En caso de
sufrir alglin contratiempo en el aeropuerto se solicita que se informe por escrito al
Consulado General de Espana. El trayecto del aeropuerto de Caracas a la ciudad puede ser
peligroso. Es muy recomendable en ese trayecto haber pactado previamente el traslado del
aeropuerto con el hotel o contar con un medio de transporte de confianza.

Se recomienda dejar los originales de los documentos de identidad bien protegidos en los
hoteles o domicilios durante la estancia en Caracas e ir provisto de copias de los originales.
Cuando se viaje por el interior del pais se debe estar en posesidon de documentos originales.
Se recomienda extremar el cuidado tras la puesta del sol y evitar en lo posible pasear a solas
y llevar prendas de vestir, joyas, relojes o camaras que denoten alto precio o sean
ostentosos. Es recomendable llevar pequefias cantidades de dinero.

No se debe pasear por la calle hablando por teléfono mévil y se desaconseja estar parado
en ella durante mucho tiempo esperando a alguien o charlando con otras personas. Se
puede ser victima de asaltos, incluso a mano armada a plena luz del dia. En caso de asalto,
se recomienda cumplir con las érdenes de los asaltantes y no oponer resistencia, a riesgo
de ser victima de armas de fuego.

Cuando haya que retirar dinero del banco, se debe estar muy atento a personas sospechosas
y no dar ocasién de que puedan observar dénde llevamos el dinero. Hay que tener especial
cuidado con los motorizados que asaltan desde motocicletas en movimiento, generalmente
el pasajero que va tras el conductor.

Hay que tener especial precaucion en los desplazamientos por el interior del pais evitando,
sobre todo, realizarlos en horas nocturnas, por el mal estado de la infraestructura vial y la
delincuencia.

Conviene viajar en varios vehiculos, todos ellos conectados entre si, por si pudiera
presentarse una averia mecanica, pinchazo o circunstancia adversa. En todo tipo de
trayectos deben utilizarse Unicamente taxis de linea debidamente identificados.

Zona de riesgo a ser evitadas: Zonas fronterizas con Colombia de los Estados de Zulia,
Tachira, Apure y Amazonas, donde actian mafias especiales en secuestros y en trafico de
drogas. También hay que extremar las precauciones en todo el pais, particularmente en
Caracas y en las grandes ciudades.

Zona de riesgo medio: Ninguna.
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Zona sin problemas: Ninguna

Condiciones sanitarias

Tal y como se dispone en la base de datos del Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacion (MAEC), Gobierno de Espafia, se aconseja contratar un seguro médico que
ofrezca adecuada cobertura para la duracién completa del viaje.

Debido a las condiciones sanitarias prevalentes en todo el territorio nacional de Venezuela,
se recomienda encarecidamente beber tan solo agua mineral embotellada. Asimismo, se
debera evitar consumir alimentos ofrecidos en puestos ambulantes. Para lavar futas y
verduras, debera hacerse con agua embotellada o bien con agua previamente hervida.

Por otra parte, los servicios de salud en Venezuela varian mucho en cuanto a niveles de
calidad. En las grandes ciudades, generalmente, hay clinicas privadas con mayor oferta de
servicios. Los servicios de salud publicos son, por lo general, de mas bajo nivel, estan
sobresaturados de pacientes y cuentan con pocos recursos debido al desabastecimiento de
medicinas y a la didspora del personal médico. Los tratamientos mas complejos
posiblemente requieran traslados fuera del pais.

Se recomienda viajar provistos de todos aquellos farmacos que puedan necesitarse durante
el periodo de estancia en el pais ya que, debido al grave desabastecimiento que existe en el
mercado local, no se encuentran con facilidad. Esto se aplica tanto para los medicamentos
para tratamientos crénicos (antihipertensivos, reguladores de tiroides, psicofarmacos -
ansioliticos, antidepresivos, antipsicoticos, anticonvulsivos, etc. — inhaladores para
enfermedades respiratorias, fdrmacos para tratamientos cardiovasculares, etc.) como para
los de uso habitual en caso de aparicidn subita de cuadros febriles, gastrointestinales, etc.
En caso de dengue o fiebre “chikungunya”, la Unica medicacion recomendada clinicamente
es el paracetamol (acetaminofén) ya que no posee componentes que favorezcan la
aparicion de hemorragias, que son caracteristicas de estas enfermedades. Evitar en estos
casos el uso de aspirina (acido acetilsalicilico).

Asimismo, es aconsejable viajar provistos de todos los articulos de uso personal e higiene:
jabdén o gel de bafio, champu, desodorante, espuma y cuchillas de afeitar, compresas
femeninas, preservativos, etc. en cantidad suficiente para el tiempo de estancia en el pais.
Riesgos sanitarios especificos:

Han aumentado en todo el pais los casos de paludismo, de dengue y de fiebre
“chikungunya”. Se recomienda utilizar repelentes para evitar picaduras de mosquitos.

¢ Dengue: Transmitido por la picadura del mosquitos “Aedes Aegypti”, que pica durante la
horas diurnas. A efectos de minimizar el riesgo de contraer esta enfermedad, se recomienda
adoptar medidas destinadas a prevenir la picadura de mosquito: uso de repelentes,
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vestimenta de colores claros que cubra las extremidades del cuerpo, redes antimosquitos
en ventanas y alrededor de la cama...etc.

¢ Paludismo: Existe riesgo moderado-alto de paludismo por P. vivax (75%) y P. falciparum
(25%), a lo largo de todo el afio en algunas zonas rurales de los estados de Amazonas,
Anzodtegui, Bolivar y Delta del Amacuro. Existe riesgo bajo en los estados de Apure,
Monagas, Sucre y Zulia. El riesgo de paludismo por P. falciparum esta principalmente
restringido a municipios de zonas de jungla de Amazonas (Alto Orinoco, Atabapo, Atures,
Autana, Manapiare) y Bolivar (Cedefio, El Callao, Heres, Gran Sabana, Piar, Raul Leoni,
Rocio, Sifontes y Sucre).

Riesgos meteorolégicos y de condiciones naturales del pais (terremotos, lluvias
torrenciales...)

Tal y como se especifica en la base de datos del Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacién (MAEC), el territorio de Venezuela presenta un alto riesgo de experimentar
fendmenos naturales adversos que suponen un riesgo para la poblacién del pais. Los riesgos
de desastres naturales mas importantes se producen principalmente a causa de
inundaciones (especialmente en la temporada del afio donde las lluvias son mas frecuentes)
y derivados de movimientos sismicos.

En cuanto a los riesgos derivados de fendmenos meteoroldgicos, los que mayor prevalencia
presentan en el pais son las tormentas y consecuentes inundaciones. Estos fendmenos se
repiten ano tras afio, especialmente en el periodo del afio comprendido entre los meses de
agosto y octubre, conllevando importantes pérdidas materiales y, en ocasiones, humanas.
Es en estos meses cuando se incrementa también el riesgo de huracanes en la zona del
Caribe.

Por otra parte, también son frecuentes fenémenos tales como deslizamientos de tierra,
derrumbes y caida de materiales con motivo de los fendmenos meteoroldgicos
mencionados anteriormente.

Otro de los riesgos naturales que mayor magnitud y consecuencias producen en el pais son
los derivados de los movimientos sismicos en el pais. Aproximadamente un 80% de la
poblacién venezolana vive en zonas de alto grado de amenaza sismica. Las zonas de mayor
riesgo en este sentido son las situadas en el arco andino costero (zona de contacto entre las
placas tectdnicas del Caribe y Sudamérica).

Seguridad vial

Segun los datos reflejados en los Anuarios de Mortalidad de 2010 y 2011, en los que se
estudia la incidencia de muertes en carretera en el ambito nacional de Venezuela, los
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accidentes de trafico con vehiculos de motor suponen la sexta causa de mortalidad en el
pais.

Segun el registro histérico de los anuarios de mortalidad, desde 1995 hasta 2011 por lo
menos 95.875 personas fallecieron en accidentes de trafico de vehiculos de motor. Ademas,
las estadisticas reflejan un incremento al alza en estos 16 afios.

Los ultimos datos corresponden al afio 2011. En dicho periodo, los accidentes de trafico de
vehiculos de motor provocaron el fallecimiento de 5.983 personas. Aun asi, cabe mencionar
que estos valores se presumen inferiores a los reales, ya que muchos accidentes de trabajo,
tal y como denuncia la Organizacién Mundial de la Salud en un informe de 2013, no son
reportados en el pais.

Aspectos culturales y de educacion

Histéricamente, la Republica Bolivariana de Venezuela ha experimentado un profundo
contraste socio-cultural marcado principalmente por la diversidad étnica y la desigualdad
existente entre las zonas rurales y urbanas del pais. La mayor parte de la poblacion de
Venezuela habita dentro de grandes ciudades y vastas dreas metropolitanas, especialmente
desde mediados del siglo pasado. Actualmente la poblacién urbana del pais supone un 94%
respecto del total.

Actualmente la poblacidn de Venezuela ronda los 28 millones de habitantes y presenta una
de las tasas de natalidad mas altas de Suramérica, por lo que se prevé que en 2050 la cifra
total de habitantes alcance los 42 millones d personas.

Cabe destacar también la alta diversidad cultural en el pais, cuya poblacidn cuenta con un
gran numero de colonias procedentes de Espafa, Italia, Portugal, China y de la comunidad
arabe.

En cuanto al idioma, la Constitucion de Venezuela reconoce el idioma espafiol y las lenguas
de los pueblos indigenas como idiomas oficiales en el pais, si bien estas ultimos son habladas
tan solo por un 1 % de la poblacién aproximadamente. En el ambito de los negocios, los
idiomas predominantes son el espafiol y el inglés. Ademads, existen determinadas regiones
venezolanas en las que el inglés es empleado como lengua materna.

En cuanto a la realidad religiosa del pais, aproximadamente 4 de cada 5 habitantes en
Venezuela son cristianos, y entre ellos destaca el catolicismo como variante mayoritaria.
Aun asi, la Constitucidn de Venezuela reconoce la libertad de culto. Religiones como el islam,
hinduismo y judaismo son en Venezuela minoritarias, no llegando sus fieles en su suma al
3% de la poblacion.
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Tramites

Como norma general, no se exige a los ciudadanos espafioles la ostentacién de un visado
para poder acceder al territorio de Venezuela, siempre y cuando la estancia en el pais no
vaya a ir mas alla de los 3 meses.

En estos casos, bastara con que el ciudadano espaiol lleva consigo su pasaporte en regla
con una vigencia minima de 6 meses.

Desde el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacidon (MAEC), del Gobierno de Espafia,
se informa que las autoridades venezolanas pueden exigir otra documentacién adicional sin
la cual se corre el riesgo de no ser admitido en el pais:

o Billete de vuelta.

e Prueba suficiente de medios econémicos.

e Acreditacion de alojamiento a través de la reserva de hotel o carta de invitacidon
notariada de la persona que realiza dicha invitacion.

e Prueba documental de excursiones u otras actividades reservadas, cuando aplique.

Aquellas personas que viajen a Venezuela por motivos diferentes del turismo por un periodo
inferior a tres meses, deberan aportar documento o propuesta que justifique el viaje. En
este sentido, las autoridades venezolanas exigen un visado de trabajo a aquellas personas
gue se desplacen a Venezuela para realizar actuaciones o un intercambio cultural.

En definitiva, tanto las estancias que vayan a ir mas ald de los 3 meses como aquellas cuyo
fin es el desempefio de una actividad econémica en Venezuela, requieren de un visado para
poder legitimar la estancia del ciudadano espafiol que alli se desplace. Cabe decir que la
presentacion de los tramites para la solicitud del visado, independientemente de su
tipologia, deberan hacerse mediante la presencia del sujeto interesado, no admitiéndose el
tramite de forma delegada.

Los principales visados para la realizaciéon de una actividad econdmica o laboral en el pais
son los que a continuacidn se exponen:

Visa de transetinte de negocios

Se otorga a comerciantes, ejecutivos, representantes de empresas, industrias y/o
microempresarios, no emigrantes, que deseen ingresar al pais para realizar actividades y/o
transacciones comerciales, mercantiles, financieras u otra actividad de caracter lucrativo
legal relacionado con sus negocios. Esta visa tiene una vigencia de 1 afio, permitiendo
multiples entradas y con una permanencia maxima de 6 meses consecutivos.

Para su obtencidn, el interesado debera cumplir con los requisitos siguientes:
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e Llenar la Planilla de solicitud de visa (formulario on-line o facilitada por la Oficina
Consular) debidamente completada — sin omitir ninguno de los datos solicitados.

e Original y fotocopia del pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses.

e Original y fotocopia del documento que acredite su residencia legal en Espafia
(Especificamente en las Comunidades Autdonomas de Catalufia, Aragon, Islas Baleares y
Valenciana).

e Fotocopia del boleto aéreo o del itinerario de viaje (tener la precaucién de no comprar
el boleto si no cumple con los requisitos exigidos)

e Dos (2) fotos recientes (de frente, a color y tamafio carné, fondo blanco).

e Carta original firmada y sellada de la empresa donde usted trabaja, dirigida al Consulado
General de la republica Bolivariana de Venezuela en Barcelona, indicando su cargo y
sueldo, la direccién de la empresa o persona a ser contactada en Venezuela, igualmente
explicando el motivo del viaje y responsabilizandose por la estadia del solicitante en
territorio venezolano.

e Carta de la Cdmara, Asociacion de Comercio o Industria respectiva.

e Carta de la empresa con quien se realizara el negocio en Venezuela y copia del RIF,
indicando el tipo de negocios que realizard con la persona que solicita el visado.

e Cualquier otro documento adicional que el Cénsul General requiera para avalar la
solicitud.

e Certificado de antecedentes penales

La duracién de este tramite suele llevar unos 7 dias.

Visa de Transeunte Laboral

Concebido para aquellos desplazamientos o traslados que tienen como fin desempanar una
actividad laboral en una empresa venezolana.

Es competencia del Ministerio del Interior y Justicia de Venezuela, previa conformidad del
Ministerio del Trabajo, la autorizacién del visado de Transeunte Laboral. Se exceptuan los
artistas, los corresponsales de prensa extranjera y deportistas en actividades lucrativas,
cuyos representantes en Venezuela deberdn obtener solamente autorizacidn del Ministerio
del Interior y Justicia, el cual establecerad las condiciones del visado y el término de
permanencia.

La solicitud de visa laboral la realiza la empresa que desea contratar al trabajador
directamente ante Servicio Administrativo de identificacion, Migracion y Extranjeria
(SAIME) en Venezuela y una vez aprobado el visado mediante radiograma el Consulado

procede a emitir la visa.

La documentacidn que debe ser entregada para la obtencién de este visado es la siguiente:
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e Llenar la Planilla de solicitud de visa (formulario on-line o facilitada por la Oficina
Consular) debidamente completada — sin omitir ninguno de los datos solicitados.

e Original y fotocopia del pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses.

e Original y fotocopia del documento que acredite su residencia legal en Espafa
(Especificamente en las Comunidades Autdonomas de Catalufia, Aragon, Islas Baleares y
Valenciana).

e Fotocopia del boleto aéreo o del itinerario de viaje (tener la precauciéon de no comprar
el boleto si no cumple con los requisitos exigidos)

e Dos (2) fotos recientes (de frente, a color y tamafio carné, fondo blanco).

e Cualquier otro documento adicional que el Cénsul General requiera para avalar la
solicitud.

e Certificado de Antecedentes penales espafiol.

e El aspirante al visado debera presentar original del permiso de laboral otorgado por el
Servicio Administrativo de identificacién, Migracion y Extranjeria (SAIME) de Venezuela.

e Constancia de trabajo de la empresa en la cual labora.

e Elaspirante al visado debera avalar su condicién laboral mediante titulos, constancias de
experiencia laboral u otro documento requerido para cada caso por el Ministerio del
Poder Popular para Interiores y Justicia.

Visado para transetinte inversionista

Se otorga a personas o representantes de empresas, que muestren por medio de
documento fehaciente, que se han establecido los contactos y que la inversién ha sido
aceptada por los organismos oficiales venezolanos correspondientes. Tendrd una vigencia
de 3 afios, sin limite de permanencia. Vencido dicho plazo, el interesado podra solicitar en
el pais prdrroga hasta 2 anos. Una vez vencido este ultimo plazo podra solicitar la condicion
de residente.

Requisitos en cuanto a la documentacion que deberd ser presentada para la obtencidn de
este visado:

e Llenar la Planilla de solicitud de visa (formulario on-line o facilitada por la Oficina
Consular) debidamente completada — sin omitir ninguno de los datos solicitados.

e Original y fotocopia del pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses.

e Original y fotocopia del documento que acredite su residencia legal en Espafia
(Especificamente en las Comunidades Auténomas de Cataluia, Aragon, Islas Baleares y
Valenciana).

e Fotocopia del boleto aéreo o del itinerario de viaje (tener la precaucién de no comprar
el boleto si no cumple con los requisitos exigidos)

e Dos (2) fotos recientes (de frente, a color y tamafio carné, fondo blanco).

e Cualquier otro documento adicional que el Cénsul General requiera para avalar la
solicitud.
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e Carta del interesado o de la empresa, indicando el motivo del viaje y la direccién de la
empresa o persona a ser contactada en Venezuela.

e Registro Mercantil de la empresa extranjera debidamente inscrita en Venezuela.

e Registro y calificacién de la empresa en la Superintendencia de Inversiones Extranjeras.

e Copia de los estados financieros de los Ultimos tres meses de la empresa constituida en
Venezuela, sellados y firmados por el Banco.

o Certificado de antecedentes penales

Datos de contacto de interés

CONSULADO GENERAL EN CARACAS

Cancilleria: Edif. Bancaracas, piso 7. Plaza La Castellana. P.O.Box: 69394 Altamira
Teléfono/s: 266 02 22, 266 03 77,266 1241y

266 13 68y 266 16 41.

Fax/es: 266 57 455tmDireccion de correo: cog.caracas@maec.esconsuladoesp@cantv.net
Pagina Web: http://www.exteriores.gob.es/Consulados/caracas

EMBAJADA EN CARACAS

Urbanizacion La Castellana.- Caracas. —62297. Chacao.

Teléfono/s: 263 28 55, 263 38 76, 263 09 32 y

263 1956y 263 29 80.

Fax/es: 261 08 92.

Direccidn de correo: emb.caracas@maec.es

Pagina Web: http://www.exteriores.gob.es/Embajadas/caracas

Oficina Comercial:

Centro Comercial Parque Cristal, Torre Este, piso 12, Av. Francisco de Miranda. Urb. Los
Palos Grandes. P.O.Box: 61394 (1060-A)

Teléfono/s: 284 92 77,285 79 06 y 285 58 48 y 285 29 13.

Fax/es: 284 99 64

Direccién de correo: caracas@mcx.es

Pagina web

Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales:

Edificio Banco Lara piso 1.2 Avda. Eugenio Mendoza. La Castellana. Caracas.
Teléfono/s: 264 32 60, 264 08 98 y 264 48 06 y

Direccidn de correo: constrab.venezuela@mtas.es

Pagina Web

Oficina de Informacion:

Av. Mohedano, entre la 12 y 22 transversal, Quinta Embajada de Espafia. Urbanizacion La
Castellana.- Caracas.

Teléfono/s: 263 19 64 y 263 29 41.

Direccién de correo: consinfve@contv.net

chv@sigweb.cl gestionsigweb@gmail.com www.sigweb.cl


mailto:gestionsigweb@gmail.com
http://www.sigweb.cl/

Gestion EL PORTAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL
S|GWEB TRABAJO, CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

para Latinoamérica

Division Comunicaciones

chv@sigweb.cl gestionsigweb@gmail.com www.sigweb.cl


mailto:gestionsigweb@gmail.com
http://www.sigweb.cl/

